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Housing northerners... It's about security. It's about dignity. It's about

warmth and heaith. It's about quality of life. It's about people like you.
The Northwest Territories Housing Corporation is about people helping
people. The Housing Corporation works in partnership with

communities to help northerners obtain homes that support healthy,

secure, independent and dignified lifestyles. Lo annisg g i g
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Transmittal Letter

The Honourable Daniel Marion

Commissioner

Covernment of the Northwest Territories

Dear Sir:

I have the honour of presenting the
Annual Reporr for the Norchwest
Territories Housing Corporation,
covering the period April 1, 1998 to
March 31, 1999,

Respectfully submitted,

el

Floyd K. Roland
Minister Responsible for
the Northwest Territories Housing

Corporation

Minister’'s Message

Helping northerners to a
better quality of life

A message from the Minister,
Floyd K. Roland

Shelter, along with food, is the most basic human need. As a long-term northerner and
father, 1 understand the importance of proper shelter for northern families. In fact,
there is a direct link berween proper housing and reduction of other social ills such as
poor health, alcoholism, domestic violence and school drop-out rates. The NWT
Housing Corporation is essentially people helping people to meet their basic housing
needs. The people of the Housing Corporation work to improve living conditions for
northerners, which in turn, enables people to improve their own lives. They can live

healthier, safer, and more secure lives.

We are on the eve of two histaric events — the division of the Northwest Territories
into Nunavut and the new NWT, and the dawning of a new millennium. These
historic changes give us the opportunity to approach the work of the NWT Housing

Corporation — people helping people — with fresh optimism and new resolve.

1 look forward to working with the staff of the NWT Housing Corporation, and
recognize their dedication and hard work in jobs which can be at times difficulr and
taxing, especially for field scaff. I also wish to recognize the hard work of the hundreds
of employees of the Local Housing Organizations across the NWT and now Nunavur.
Furthermore, 1 look forward to working with the new Government of Nunavut o
ensure the continuation of services previously provided by the NWT" Housing
Corporation, in both Nunavut and the new NWT.

Together, and in partnership with the communities, we will share responsibility for
helping northerners sccure proper housing, At the same time we will work to empower

northerners and give them opportunitics to help themselves to a beteer quality of life.



President’'s Message

Preparing for a new territory

A message from the President,
D. J. (Dave} Murray

People helping people. Thar's who we are at the NWT Housing
Corporation. That was clearly shown to be the case in the past
year as we prepared for the formation of Nunavut. The people
who make up the NWT Housing Corporation showed their
dedication to the people they serve by their long hours and hard
work preparing Nunavut to establish its own housing services,
while ensuring no interruption of service for those in the new

Northwest Territories.

I wane to thank the staff in the East who will begin new careers
working with the Government of Nunavut. It is with sadness
that we say goodbye to these dedicated and long-term
employees. Bur ar the same time, their experience and
knowledge will form the nucleus of a new housing service for

the East, which will serve the Governmenrt of Nunavur well.

To the staff remaining in the West, | want to thank you as well,
Through your hard work and commitment we have put a
transition plan in place to ensure both Nunavut and the
Northwest Territories will see no interruption in the services
that have been provided in the past by the NWT Housing

Corporation.

As we move into the post-division era in the North, the NWT
Housing Corporation will maintain a close relationship wich
its sister organization in Nunavut, while raking a new focus on
needs unique to the people of the NWT. The Housing
Corporarion exists to improve the housing conditions of the
people of the NWT. We will continue to do this through our
work with the LHOs and the communities to deliver our core
programs, and through special initiatives such as Plan 2000, a
plan to provide 2000 families with better housing by the year
2000. Bur primarily we will do this through people helping
people.




Programs

How we help northerners
to a better quality of life

What is the NWT Housing Corporation?

In some parts of the world, people still have an image of
northerners living in igloos or teepees. While that is far from the
truth, many northern families live in accommodations thar would
not be considered suitable or adequate in southern Canada. Some
northerners still live in houses unsuitable for harsh northern
weather, that are too small for the number of occupants, or that

lack basic necessities such as running water.

The NWT Housing Corporation is a crown corporation of the
Government of the Northwest Territories that works to help
northerners improve housing conditions to standards thar are
appropriate to our unique environment. The Corporation
supports and funds 47 Local Housing Organizations {LHOs} in
northern communities which provide, develop, maintain, and
manage housing. Through this partership, the NWT Housing
Corporation empowers communities to respond to local needs
and priorities. In this way, an increasing number of communiry
residents have the opportunity to have homes that support a

healthy, secure, independent and dignified lifestyle.

The NWT Housing Corporation offers a number of different
programs, many of which are delivered locally by LHOs and
communitics. These programs are the tools the Corporation uses
to help northerners obtain homes that meet their specific needs.
They take into consideration a client’s ability to pay for housing,
the size of family living in a home, and the condition of the

existing home.

Programs

For some people, renting a home is the best way to get proper
housing. For others, home ownership is the best option. In
response to these different needs, the NWT Housing
Corporation’s programs fall into one of two basic categories:

programs aimed at providing people with rental accommaodartions,

Almost 1 in 3 Northerners

benefit from rental housing
provided through the NWT
Housing Corporation.

and programs aimed at helping people become or remain in homes

of their own.

Rental programs

The Corporation has over 5,800 homes rented out to northern
residents. Some of these homes were built in partnership with the
Canada Mortgage and Housing Corporation, while others are

leased from the private sector.

Through an agreement with the NWT Housing Corporation, these
homes are operated and maintained by LHOs with funding
provided by the Corporation from the Government of the
Northwest Territories and the Canada Morigage and Housing
Corporation. In addition to funding to operate and maintain rental
homes on a day-to-day basis, the Corporation provides LHOs
funding to make major repairs to homes where they are required, or

to repair damage after 2 home has suffered a fire, for example.

The Corporation’s contributions to LFOs for the fiscal year
1998199 were $89.71 million. This funding financed the operation
of 5,868 rental units. This amount was an increase of $3.77 million
or 4.4 per cent over the 1997/98 contribudion of $85.94 million. A
large portion of this increase is due to additional contributions to
LHOs, prior to division of the territories, ro reduce any
accumulated deficits related to non-controllable expenditures, such

as urility costs.

There are four rental programs funded under the Corporation’s
Capital budget: Seniors’ Independent Housing; NTR
Upgrade/Replacement; Modernization and Improvement

Initiacives; and Fire Damage Replacement and Repair.

Seniors’ Independent Housing

Seniors have the opportunity to continue living independently
through this program. Seniors’ homes, usually in the form of
fourplex buildings, are buile by the Corporation and then trned
over to the LHO to administer and maintain, In che last year,
seniors” homes were built in Arviar, Wha 'Ti, Rae Lakes and Fort
Liard.



Jessie Coullon received help under EDAP to alter her two-story
house so that she could get around in her wheelchair. "Our
living quarters were upstairs. So when my husband went to
work, and my children went to schools, | was trapped and
couldn't get out. | used to worry: ‘whal happens in an
emergency?'... Everyone thought nothing could be done, but
Dan Dancaster of the Housing Corporation made it happen.
Between the two of us, we came up with the idea of moving the
living space downstairs. Dan was just excellent. It didn't take alf
that much work, but now I've got a kifchen and bathroom
downstairs, and they put in a wheel-in shower stall. And I don't
have the fear of being trapped.”

NTR Upgrade/Replacement

Northern Rental Units (NTRs) are the oldest and smallest rental
units in the NWTHC' inventory and are in the greatest need of
repairs and replacement. This program provides funding to make

repairs. Where it is uneconomical to repair, the home is replaced.

Modernization and improvement
Initiatives (M&I)

Units known as Webers were built in the mid-1970’s using a
panellized design manufactured in southern Canada. During
1998199, 73 of these units were upgraded to meer current
building codes, maintenance requirements and to increase their
energy efficiency. This work included retrofits of roofs, new doors
and windows, insulation upgrades, furnace replacements,
mechanical upgrades and improvements to make some units
barrier free. Funds for Modernization and Improvement initiatives

are provided to LHOs by the Corporation.

Homeownership programs

"The Corporation’s homeownership programs are designed to
empowet people to help themselves. They help families thar can
afford the operating expenses of a home to purchase or build a

home, or to make repairs to their existing home.

There were 854 repayable mortgages on the Corporation’s books
with a gross value of $101.6 million as of March 31, 1999, Of

this amount, the client’s tepayable portion of the mortgages net of
subsidy is $12.5 million or 12.3 per cent. This high level of
subsidy shows that the Corporation is committed to housing

Northerners in their own homes.

Programs to heip families purchase, build
new homes or make repairs

Families that wish to own a home or expand or repair their home
in order to extend its life can benefit under the Expanded
Downpayment Assistance Program (EDAP). The Corporartion
provides a family with a subsidy in the form of 2 downpayment or
loan assistance for 5% to 70% of the cost of the home or repairs.
The level of assistance depends on factors such as the purchase
cost, whether it is construction or repair, and the houschold
income. The family must obtain a bank mortgage for the balance

of the cost.

If the assistance is to a new homeowner, then up to 10% of the
subsidy comes as a short term forgivable loan. The remainder is a
longer term forgivable loan. Providing the family maintains the
home as its principal residence and does not default on the bank
portion of the loan, the remaining Corporation portion is forgiven

over a [ 5-year period.

Similar to EDAD, the Independent Housing Program (IHP) makes
it possible for lower income families with housing needs to obtain
modest homes or to renovate or repair their existing home, IHP
primarily assists Northerners who live in the smaller, remote
communities of the NWT. While families assisted through IHP
are not required to obtain bank financing for any portion of the
housing cost, they may be required to pay a small portion of the
assistance back to the Corporation. Like EDAP, the remaining
portion of the assistance is forgiven over a 15-year period, so long
as the family maintains the house as its principal residence and is

not in default o the Corporarion,

Funding to repair owned homes

Senior citizens who are homeowners can obtain a once in a
lifetime grant of $15,000 under the Senior Citizens Home Repair
Program, to make repairs that improve the condition of their

98.8% of northerners in public
housing are Aboriginal.




homes. [n addition to the basic grant, the Corporation will pay
freight costs for shipping marerials to the senior’s home.

John Blake of Fort McPherson received help under the Senior
Citizens Home Repair Program to make his home more
comfortable. *f tried for many years to get heip before | was able
to get help under this program. My house is about 25 years old.
it had no running water, and | used a gallon tank stove for a
furnace. The Housing Corporation came and had repairs done,
and now, | have running water and a real furnace for the first
time in more than 20 years. 'm really thankful that the Senior
Citizen's program helped me ouf. It makes things much easier
for me."

Aid is also available to families who own their homes to make
emergency repairs needed to make their homes healthy and safe.
Through the Emergency Repair Program, repairs urgently
required to address health and safety issues qualify for grant
funding. Funding for the Emergency Repair Program is cost
shared with CMHC,

Northern Territorial Rental (NTR) Purchase
Program

Families who rent NTR units from the Corporation can purchase
their homes at reasonable prices. In order to qualify for this
program, families must be able to afford the ongoing maintenance
and operating costs, and have no outstanding rental arrears.

A pottion of the rent paid by the family is applied toward the
putchase. The sale price is further reduced by 5% for every year
since the home was built. In order 1o purchase the home, families
must acquire the legal right to the land where the home is
situared, and be responsible for all taxes, maintenance, insurance

and utility costs.

Maureen and Walter Elias in Inuvik received EDAP assistance to
buy a home. Says Maureen: "I've been in rental housing over 30
years, and never got anything back. We paid and paid, but never
ended up with anything. Last year, we were able to buy a 3-
bedroom house for my hushand and 1, and our daughter and two
grandsons. | was really glad to get out of the rental housing. I like
my house. At least now we get something back for our
payments.”

Plan 2000 aims at improving
homes for 2000 northern
families by the year 2000. With
that goal met, the NWT
Housing Corporation will have
assisted more than 10% of all
Northerners under this one
3-year initiative!

Housing packages

One of the difficulties facing prospective homeowners is the high
cost of transporting building materials, particularly to remote
communities. Prospective homeowners can purchase a housing
package from the Corporation, and benefit from the Corporation’s
expertise in transporting and expediting construction materials in
the North. Families must secure financing for the entire cost of

the housc plus freight and raxes.

Mortgage guarantees

The Corporation also helps families wishing to borrow money
from a bank to build or purchase a home on Depariment of
Indian Affairs and Northern Development, Indian Affairs Branch
Lands. These lands, located in many NWT communiries, are
controlled by Indian Bands. Under the Indian Act property on
these lands cannot be used to secure a mortgage, because of this
mortgage guarantees are needed. As of March 31, 1999, the
Corporation had mortgage guarantees on its books worth
$3,555,000, against an allowable limic of $10 million.

Corporate Goals

The work of the NWT Housing Cotporation supports the
goals of the Government of the Northwest Terricories as a
whole. The Housing Corporation’s work helps the government

meet its goals of:

* increasing jobs and incomes for all citizens;

» improving health and wellness for individuals,
families and communities;

» reducing dependency of individuals, families and
communities on government; and

» increasing knowledge and improving skills and

attirudes for all citizens.

To do this the Corporation develops specific goals. The following
table outlines how the NWT Housing Corporation supports these
important goals.



Progress

support housing programs and
services in two new territories

for the creation of two new
territories in line with Cabinet's
and the Interim Commissioner of
Nunavut's approval.

7]

Corporate Goal Strategy Status towards goal
Support ecanomic growth and Assist northern manufacturers to  Ongoing The NWTHC provided some financial assistant to
job creation in the NWT. become self-sufficient. set up a Northern Manufacturers Assoctation. The
Corporation continues to work to find new
markets for northern made housing products.
Support economic growth and Maximize levels of local and Ongoing The Corporation's policy of using northern
job creation in the NWT. northern content in all manufaclurers is applied to all NWTHC projects
Corporation housing products. The Corporation completed a market price survey
to ensure that northern manufacturers' pricing
was within the policy guidelines of 25%.
The NWTHC continues to break its tenders into
smaller components to allow more loca
participation. 100%: of construction contracts were
let to northern or local contractors.
Increase employment Development of target group Ongoing Over 40% of employees of the NWTHC are
opportunities for affirmative members for positions with both affirmative action candidates.
action target members new governments.
Improve housing conditions in Implernentation of Plan 2000 Ongoing The Corporation carried cut 682 Plan 2000
the NWT projects in 98/88 bringing the total of 1,332 after
two years of delivery.
Empower communities to Transfer of housing programs Ongoing Nine communities, out of the 47 with LHOs,
assume responsibility and and funding to communities. assumed responsibility for housing programs and
accountability for all housing have amalgamated LHO operations with those of
delivery and services, Band/Hamlet operations. Wha Ti signed a
Partnership Agreement giving the community
control of public housing and home ownership
deliveries. In another 19 communities the
Corporation has delegated all or a portion of the
delivery of home ownership programs to
community organizations,
Empower communities to Implement changes to provide Ongoing The Corporation approved LHOs to write off
assume responsibility and LHOs with maximum decision rental arrears to a maximum of $10,000.
accountability for all housing making accountability and Changes were made in the LHO funding formula
delivery and services flexibility. to address local concerns.
Promote the growth of a private Implementation of programs and  Ongoing Corporation programs have assisted over 800
housing market. services to assist the families to become homeowners. This helps to
development of private rental creale a private housing resale market while
and home ownership markets, freeing up public housing units for low income
families. The implementation of the EDAP
program and mortgage and loan guarantees
allowed private sector funding to be used to
delivery more housing. MDAPP allowed
additional families to become homeowners.
Gain federal assistance in Lobby the federal governmentto  Ongoing The Minister met with the CMHC Minister,
resolving Aboriginal housing have the Department of Indian Minister of DIAND and MPs to address the issue
needs in the NWT. Affairs and Northern of the growing need for federal funding to provide
Development (DIAND) fund additional new housing for Aboriginal people.
Aboriginal housing in the NWT.
7]
Put structures in place to Develop and implement plans Cngoing The NWTHC coordinated with the Government of

the Northwest Territories' department of
Transportation and Municipaf and Community
Affairs to assist in the establishment of the
Nunavut department of Community Government,
Housing and Transportation.



Special Initiatives

Special Initiatives in 1998/99

The NWT" Housing Corporation initiated or continued two
special initiatives this fiscal year: Plan 2000, and the Minimum

Downpayment Assistance Pilot Program.

Plan 2000

Plan 2000 was launched in 1997 in an cffort to improve housing
conditions for up to 2000 NW/T families by the year 2000. The
strategy aims at upgrading existing housing, gerting more
northerners into home ownership, and promoting the
construction of new housing. Ar the same time, this special
initiative has created, and will continue to create, hundreds of
scasonal construction jobs in small communices and jobs in the

manufzcruring secror.

At the end of fiscal 1998/99, the NW1 Housing Corporarion was

an track © meet its Plan 2000 goal:

* In 1997/98, the Housing Corporation, in partnership with
LHOs, delivered about 650 units under Plan 2000,

+ In 1998/99, the Housing Carporation, in partnership wich
LHOs, delivered another 682 units under Plan 2000.

* The delivery tortal up to March 31, 1999 is about 1332
units. This positions the Corporation well to achieve its
goal of improving housing conditions for up to 2000

northern families by the year 2000.

Minimum Downpayment Assistance Pilot
Program (MDAPP)

On December 1, 1998, the NWT Housing Corporation launched
the Minimum Downpayment Assistance Pilot Program, called
MDAPP o run until March 31, 1999. This special initiative
provided assistance to prospective homeowners through a once-in-

a-lifetime grant o help them make a downpayment on the

In March 1999, approximately
20,000 Northerners were living
in homes rented from the
Housing Corporation.

purchase of an existing home. Grants of $10,000 were available
for residents of the Western Arctic. Grants of $15,000 were
available to residents of the Eastern Arctic and those who live
above the trecline in the West, due to the generally higher cost of

housing in this area,

MDAPP was intended to achieve several economic development

objectives, including:

* stimularing sales of existing homes, which were having a
detrimental effect on demand for new home construction;

» encouraging workers and their families from the South o
become permanent residents of the NWT;

* encouraging workers to move berween communities to take
advantage of job opportunities; and

* cncouraging economic spin-offs through renovations,

improvements, and home furnishing purchases.

From its launch in December, until early March, 1999, more than
300 families used MDAPP ro buy hemes. This resulted in over
539 million in real estate transactions, as well as increased
opportunities for related businesses such as painters, flooring
specialists, and furniture recailers. In late February, 1999, MDAPP
was extended to June 30, 1999.

Service Delivery
How we operate to deliver services

Preparing for Nunavut

In the past year, the NW'T Housing Corporation has spent a great
deal of effort preparing for the division of the NWT into owa
territories - Nunavur and the new Northwest Territories. The
Corporation set a goal of ensuring the transition would be clear,
that there would be no interruption of programs and services to
clients in the transition, and that Corporation employees would be

dealt with fairly.



To prepare for Nunavut, the Housing Corporation worked
closely in three areas: financial matters, service delivery, and

human resources.

Working in concert with the LHOs and Nunavuc’s interim
leaders, the NWT Housing Corporation has worked over the

ast year to ensure that:
o

» funding is in place for programs delivered by LHOs
throughout the NWT and Nunavur regardless of which
territorial agency is delivering the service;

families in the North continue to benefit from housing
programs through a close relationship berween the two
territories and an agreement with the Nunavur
government for the NWT Housing Corporation to deliver

some services under contracr afrer division; and

Eastern Arctic personnel transferred over to the Nunavut
government are properly trained and prepared for their
new responsibilities, and receive pay and benefits they are

entitled to under their new collective agreement.

Delivering housing services in the new
Northwest Territories

In addition 10 working to ensure a seamless continuation of
service for the new Nunavuc Territory, the Corporation has been
preparing, over the past year, for the way division will affecr its
delivery of services in the West. With division, the Corporation
will have the opportunity to address issues unique ro clients in the
Western Arctic, and within a smaller geographic area. The
Corporation is looking forward to the opportunities this will bring
to enhance service and continue in its effores to help communities

define and address their own unique housing issues.

With the new Northwest Territories, the Housing Corporarion is
organizing into two districts: The Great Slave District with offices
in Hay River, Fort Simpson and Yellowknife and the Western
Arctic Districe with offices in Inuvik and Norman Wells.

Human Resources

The NWT Housing Corporation is all abour people. That
means both the people it serves by providing opportunities for
improved housing, bur also the people within the Corporation —
the people who deliver the services to northerners.

In 1998/99, much work was done in human resources o
prepare for the creation of Nunavut. Staff working in the
Eastern Arcric were provided with training and transfer
assignments to provide broader experience, and to prepare
them for their responsibilities in the new Nunavut government,
delivering housing services. Staff remaining with the Housing
Corporation in the West were also prepared for changes in

service delivery.

Human Resources Survey

In February, a survey of all staff of the NWT Housing
Corporation was undertaken. The purpose of the survey was to
find out how the scaff feels about their experience of working for
the Corporation, and to provide a baseline against which the

success of future human resource initiatives can be measured.

95% of staff and management provided input. To ensure honest
and full responses were obtained, the survey was voluntary,

responses were confidential, and a consultant compiled the results.

Through the survey, the Corporation found that most workers are
generally satisfied with their work environment, like their jobs and
the salary, benefits, and recognition they get from their work with
the Housing Corporation. However, the survey also identified
areas which employees felt some improvement was needed. These
areas included improving communications berween management
and employces and increasing opportunities for employees to

provide input into Corporation decisions and development of

policies and procedures.

In 1998/1999, the NWT
Housing Corporation
financed the operation of
5,868 rental homes for
northern residents.



Survey results were provided to all staff and a commiteee of
management and staff has been asked to provide
recommendations which can be used in future human resource

planning for the Corporation.

Affirmative Action

The Corporation has a policy, in line with that of the
Government of the Northwest Territories, for affirmative action.
Affirmative action works to enable specific groups to have
opportuniries for employment and job advancement. These

groups include:

* Aboriginal people born in the NWT;

» Aboriginal people born outside the NWT but who have
spent more than half their lives in the North;

* long-term northern residents;

= women in management andfor non-traditional
occupations; and

« disabled persons.

Through the affirmative action policy, the Corporation provides
training and trainee positions to help people in affirmarive action
target groups to qualify for and successfully compete for
positions. Currently, over 40% of Corporation employees hold

affirmarive action status.

The People Who Serve

Profile -
Loretta (Trimble)
Hopkins

“I've known many of these people
all ny life,” says Loretta (Trimble)
Hopkins, Manages of
Community Development for the
Western Arctic Region of the

NWT Housing Corporation.

Loretta grew up in Inuvik, where her father was an RCMP

officer and a businessman. Loretta’s acceprance in the
communiry goes a long way to helping her do her job. On a
typical day, she could be called upon to counsel clients about
how to access Housing Carporation programs, to help them sert
out or organize financial information, or to help them work

through a family marzer.

Loretta started working for the Housing Corporation as a
summer student in 1993 doing secretarial work, but is a
proponent of continuous lcarning. She attended college in
British Columbia, and earned a diploma in business
management. She continued her studies in community
development, and continues to study by correspondence toward
a degree in Community Development. Through her experience,
education and hard work, Loretta has become a Manager Trainee
of Communiry Development and ar the same time, is Interim

Manager of the Paulatuk Housing Association,

“[ enjay my work,” says Loretta. “We help people and help the
community to house people. The best part about my job is when we
finally hand over a home to a family and you know they appreciate

the work you have done.”

Profile -
Marshall Wilson

Marshall Wilson has been helping the NWT Housing
Corporarion design and build houses in the North for

over 18 years. “One thing we've learned over the years is

that the latest and greatest in - -
& -e‘“&,;ﬁim
Hss

honsing design is not necessarily the
best. Whar's vital in northern
design are three things: durability,
energy efficiency. and simplicity.”

While not born in the North,

Marshall has lived more than half
of his life north of 60. “My family
moved up in 1970 when I was



13" said Marshall, “my parents worked for the tervirorial

government.”

Now Director of Operations West, Marshall began his career
with the Housing Cotporation in much the same way you build
a house — from the ground up. In January of 1981, he was hired
in the design area with one of his main jobs being material cake-
offs — that is, figuring our exactly what macerials are needed to

build a house, based on a specific set of plans.

Througheur his career with the Corporation, Marshall has
focussed on ensuring northerners benefit to the maximum extent
possible. This means designing and delivering safe, healthy,
affordable homes for northerners, and empowering communities
to define and meer their own housing needs. Bur it also means
helping to develop design, manufacturing, shipping, and

construction expertise in the North.

“Initially, we used sonthern designs for our houses. But to deal

with the special challenges of building in the North, such as
permafrost and trucked sewer and water services, we began in 1980
to use private architects, who worked with Corporation staff;

to come up with homes that were more apprapriate for our unique
condjtions. In 1985 we took this one step further and began doing
all our design work within the Corporation.” Since then, the
Housing Corporation has developed a highly skilled team in
effective northern rechnology, design, and the logistics of
delivering building materials to remote northern locations.

“In doing this, we've also stimulated the manufacturing sector in the
NWT, which supplies us with foundation supports to roof trusses,

and nearly everything in between.”

What Marshall finds most rewarding is being able to help people
get into housing even in difficult sitvations. “7o the best of my

recollection, we've never missed delivering a house, even when it was
a last minute need, for example, if a house burned down and a new

one wai needed, We are able 1o react quickly to needs, and not leave

people ‘out in the cold’”

Long Service Awards:

Juanita Case - 10 years - December 1, 1998
Darlene Conroy - 10 years - September 26, 1998
Ron Gelinas - 15 years - April 11, 1998
Terry Gelinas - 10 years - March 6, 1999
Jane Haley - 15 years - April 18, 1998
Brian Hebert - 15 years - January 9, 1999
Larry Jones - 10 years - June 27, 1998
Darlene Lenoir - 10 years - August 15, 1998
Tom Makepeace - 15 years - August 15, 1998
Joanne MacNeil - 10 years - April 20, 1998
Dave Murray - 20 years - June 12, 1998

Milt Pittman - 15 years - April 1, 1998

Carl Simms - 20 years - January 15, 1999
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MANAGEMENT’'S RESPONSIBILITY FOR FINANCIAL REPORTING

To the Honourable Floyd Roland
Minister Responsible for the
Northwest Territories Housing Corporation

The accompanying financial statements have been prepared by management, which is responsible for the reliability,
integrity and objectivity of the information provided. The statements have been prepared in accordance with generally
accepted accounting principles in Canada. Where necessary the starements include amounts that are based on informed

judgements and estimates by management, giving appropriate consideration to reasonable limits of materiality,

In discharging its responsibilities for the integrity and fairness of the financial statements and for the accounting systems
from which they are derived, management maintains the necessary system of internal controls designed to provide
assurance thar transactions are authorized, assets are safeguarded and proper records are maintained. These controls include
quality standards in hiring and training employees, written policies and procedures manuals, and accountability for
performance within appropriate and well-defined areas of responsibility. The Corporation’s management recognizes its
responsibility for conducting the Corporation’s affairs in accordance with the requirements of applicable laws and sound

business principles, and for maintaining standards of conduct that are appropriate to a Territorial Crown Corporation.

The independent auditor, the Auditor General of Canada, is responsible for auditing the transactions and the English and
French versions of the financial statements of the Corporation and for issuing his report thereon in English and in French.

The Auditor General of Canada does not audit the Inuktitur version of the financial statements.

AANAppn ]
o / v
&DJ. {Dave) Murray / J.B. (Jeff) Anderson, CGA
President Chief Financial Officer

Finance and Corporate Services

Yellowknife, NT
July, 1999



AUDITOR GENERAL OF CANADA VERIFICATEUR GENERAL DU CANADA

AUDITOR’S REPORT

To the Minister responsible for the
Northwest Territories Housing Corporation

I have audited the balance sheet of the Northwest Territories Housing Corporation as at March 31, 1999
and the statements of operations, equity, and cash flows for the year then ended. These financial
statements are the responsibility of the Corporation’s management. My responsibility is to express an
opinion on these financial statements based on my audit.

| conducted my audit in accordance with generally accepted auditing standards. Those standards reguire
that | plan and perform an audit to obtain reasonable assurance whether the financial statements are free
of material misstatement. An audit includes examining, on a test basis, evidence supporting the amounts
and disclosures in the financial statements. An audit also includes assessing the accounting principles
used and significant estimates made by management, as well as evaluating the overall financial statement
presentation.

In my opinion, these financial statements present fairly, in all material respects, the financial position of the
Corporation as at March 31, 1999 and the results of its operations and its cash flows for the year then
ended in accordance with generally accepted accounting principles. As required by the Financial
Administration Act, | report that, in my opinion, these principles have been applied on a basis consistent
with that of the preceding year.

Further, in my opinion, proper books of account have been kept by the Corporation and the financial
statements are in agreement therewith and the transactions of the Corporation that have come to my
notice during my audit of the financial statements have, in all significant respects, been in accordance with
Part IX of the Financial Administration Act and regulations and Northwest Territories Housing Corporation
Act and regulations.

TS

Donald M. Young, FC
Assistant Auditor Ge
for the Auditor Genefal of Canada

Ottawa, Canada
June 25, 1999



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

BALANCE SHEET
AS AT MARCH 31, 1999

1999 1998
(thousands of dollars)
ASSETS
Current
Cash b 957 3 1,975
Short-term investments {Note 3) 25,314 24,091
Accounts receivable
Government of the Northwest Territories 2,366 166
Canada Mortgage and Flousing Corporation 1,328 5,338
Other 2,724 1,330
32,689 T 32,900
Investment in housing projects - -
Land and buildings (Note 4) 392,871 407,267
Mortgages receivable {Note 5) 12,542 18,942
405,413 426,209
Property and equipment (Note G) 8,707 9,292
$ 446,809 $ 468,401
LIABILITIES - -
Current

Accounts payable

Trade $ 6,586 $ 4,034
Local Housing Organizations 1,367 1,004
Accrued interest 1,543 1,567
Due to the Government of the Northwest Territories (Note 7) 4,504 7,393
Unapplied contributions related to Capital (Note 8) - 828
Contractor’s holdbacks 1,120 1,295
Current portion of long-term debt 7,804 6,570
Current portion of leave and termination benefits 729 729
Deferred revenue - 233
23,653 23,653
Long-term debt (Note 9) 317,764 325,621
Leave and termination benefits 1,003 598
342,420 349,872
EQUITY

Government of the Northwest Territories 104,389 118,529

Contingencies and commitments (Notes 13 and 14)

$ 446,809 $ 468,401
Approved by Management:

AR A M

yi 4@&_
{Prcsident / ZChief Financial Officer

The accompanying notes and schedules form an integral part of the financial statements.




NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

STATEMENT OF OPERATIONS
FOR THE YEAR ENDED MARCH 31, 1999

1999 1998
(thousands of dollars)
Expenses

Contriburtions to local housing organizations
for social housing (Schedule I} % 89,717 3 85,941
Interest on long-term debr 33,924 34,609
Repairs, maintenance, grants and other costs 44,916 29,512
Amortization 21,042 21,191
Mortgage write down 5,853 18,911
Administration (Schedule I) 15,716 15,526
Provision for impaired mortgages 9,938 12,618
Staff housing 10,427 11,808
231,533 230,116

Revenues and recoveries
Recoveries from Canada Mortgage and Housing

Corporation (Note 11) 92,528 96,824
Recoveries from che Government of the Norchwest
Territories for staff housing 10,006 11,808
Gain/(Loss) on disposal of land and buildings (2,084) 3,673
Mortgage interest revenue 1,597 1,547
Otcher revenue and recoveries 2,097 3,491
Investment revenue 1,800 1,199
Recovery of prior year grants 1,947 951
107,891 119,493

Net cost of operations prior to Government
of the Northwest Territories contribution 123,642 110,623

Contribution from the Government of the

Northwest Territories (Note 7) _ 93,885 74,289
Net cost of aperations (Note 12) % 29,757 $ 36,334

The accompanying notes and schedules form an integral part of the financial statements.



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

STATEMENT OF EQUITY
FOR THE YEAR ENDED MARCH 31, 1999

1999 1998
(thousands of dollars)

Balance beginning of year § 118,529 $ 109,611

Capital contributions funded through equity (4,404) -

Net cost of operations _(29,751 (36,334)
84,368 73,277

Contributions from the Government of

the Northwest Territories
Capital contributions used for capirtal

cxpenditures (Note 8) 19,412 44,634
Contributions provided for loan principal

repayments of long-term debt (Note 7) L 609 618
20,021 45,252
Balance at end of the year g 104,389 $ 118,529

The accompanying notes and schedules form an integral part of the financial statements.



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

STATEMENT OF CASH FLOW
FOR THE YEAR ENDED MARCH 31, 1999

1999 1998
(thousands of dollars)
Cash flow from operating activities
Cash received from:

GNWT 3 94,166 $ 60,364
CMHC 96,538 78,258
Miscellaneous revenue 4,100 5,764
194,804 144,386
Cash used for:
Interest charges 33,948 34,633
Contributions to LHOs 89,281 85,941
Repairs, maintenance & grants 44,903 29,997
Administration costs 15,192 17,886
Staff housing costs 10,608 9,264
193,932 177,721
Net cash provided by operating activiries 872 (33,335)

Cash flow from financing activities

Contribution from GNWT credited to equity 20,021 45,252
Repaymenc of long term debt (6,623) (6,519)
Ner cash provided by financing acrivities 13,398 38,733

Cash flow from investing activities

Capital expenditures {20,981) {45,435}
Mortgage payments received 4,116 4,602

Sale of capital assets 2,800 934

Net cash provided (used) by investing activities (14,065) (39,899)

Net increase (decrease) in cash and cash equivalents 205 (34,501)
Cash and shorr term investments, beginning of year 26,066 60,567
Cash and short term investments, end of year $ 26,271 $ 26,066

The accompanying notes and schedules form an integral parc of the financial scatements.



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

1. PURPOSE OF THE ORGANIZATION

The Northwest Territories Housing Corporation, established in 1974 pursuant to the Northuwest Territories Housing
Corporation Ace, is a Territorial Crown Corporation named in Schedule B to the Financial Administration Act.

The Corporation is committed to working in partnership with communities and to provide opportunitics for communities
to become accountable for their own choices and delivery of housing programs. Through this partnership, opportunities are
provided to all community residents to have homes that support a healthy, secure, independent and dignified lifestyle. The

Corporation's principal objective is to develop, maintain and manage public housing programs in the Northwest Territories.
F P prog

Pursuant to provisions of the Northwest Tervitaries Housing Corporation Act, the Corporation is dependent upon the
Government of the Northwest Territories, either directly or indirectly through guarantees, for the funds required to finance
the net cost of its operations, for capital projects and the recovery of staff housing expenditures.

The Northwest Territories Housing Corporation is exempt from income tax.

On Apil 1, 1999, subsequent to the fiscal year end, the Nunavut act came into force. As a resul, all operations in
Nunavut will be taken over by the Government of Nunavut and its crown corporations. Notwithstanding this significant
change in future operations, these financial statements have been prepared on a going concern basis. It is nor practical to
determine the potential impact on future operations of the two Housing Corporations. Note 16 provides further
informartion about this subsequent event.

2. SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES

The Corporation's financial statements are prepared in accordance with generally accepted accounting policies. The
significant accounting policies are as follows:

{a} Revenue recognition

Government of the Northwest Territories contributions, which are provided through the Department of the Executive, are
restricted in nature, subject to the provisions of Section 20 of the Northwest Territories Housing Corporation Act and Part
IX of the Financial Administration Act. Accordingly, contributions from the Government of the Northwest Territories are

recognized as revenue in the year in which the related expenditures are incurred.

Contributions and recoveries from the Government of the Northwest Territories for operations and maintenance are
credited to operations, except for those amounts provided for loan principal repayments which are credited to equiry.
Capiral contributions are credited to equity if used for capital expenditures, or to operations if used for repairs,

maintenance, grants and other costs.

Federal contributions, which are provided by Canada Mortgage and Housing Corporation (CMHCY}, are restricted in
nature on the basis of certain provisions in the Social Housing Agreement executed by the Corporation and CMHC.

Accordingly, federal contributions are recognized as revenue in the year in which the related expenditures are incurred.

Contributions from Canada Mortgage and Housing Corporation, provided for under the new Social Housing Agreement
effective April 1, 1997, are credited to operations.



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

2. SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES (CON'T)
{b) Investment in housing projects — land and buildings
Land and buildings constructed by the Corporation are stated ac cost, net of capiral funding. Buildings transferred to the
NWT Housing Corporation from CMHC are stated at CMHC's book value effective April 1, 1997. Construction in
progress includes amounts which may be transferred to land and building for rental or may be transferred to homeowners
and a mortgage taken back against the property. These costs include labour, material and freight. Amortization is provided
using the following methods and annual rates. The provisions for amortization begin in the year the building is completed
or transferred - in and are taken for the full year.

Social housing, senior citizen's housing,
lease/purchase housing and staff housing Declining 5%
Northern rental housing Straight-line 5%

(c) Investment in housing projects — mortgages receivable
(i) Mortgage write-downs

The Corporation, under section 44(1) of its Act, subsidizes principal and interest payments due from homeowners under
the legal terms and conditions of mortgages. These subsidies vary in amount depending on the income of the mortgagees.
Subsidies are expensed ar the time the decision is made by the Corporation to subsidize a mortgage.

The mortgage receivable balance represents the present value of the expected future payments from the mortgagees, net of

an allowance for impaired morrgages.

(i} Allowance for impaired mortgages

Mortgages are considered impaired when there is reasonable doubr as to the timely collection of principal and interest, A
mortgage is considered impaired when a payment is six monchs in arrears. An allowance is established to reduce the
recorded value of the mortgage to its estimared realizable value based on the present value of expected payments.

Initial and subsequent changes in the amount of mortgage impairment are recorded through the mortgage provision.

(d) Mortgage interest revenue

Interest income on mortgages is recorded on the accrual basis. When a mortgage becomes impaired, recognition of interest
ceases. Thereafter, interest income is recognized on a cash basis, but only after prior write-offs arising from credit losses and
the allowance for impairment have been recovered.

{(e) Property and equipment

Propercy and equipment are stated at cost. Amortization is provided using the following methods and annual rates:

Office furniture and equipment Declining balance 20%
Warehouses, office buildings and staff housing Straight-line 5%

Leasehold improvements are amortized on a straight-line basis over the term of the leases.
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NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

2. SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES (CON'T)

{f) Contributions to local housing organizations

Houses owned by the Corporation are operated by local housing associations, authorities, municipalities and bands. The
Corporation provides contributions for the annual operating requirements of these local housing organizations. These

contributions are recorded on an accrual basis by the Corporation.

(g) Pension contributions

The Corporation and its employees, who are deemed to be employees of the Government of the Northwest Territories,
make contributions to the Public Service Superannuation Plan administered by the Government of Canada. Contributions
to the Plan are required from both the employees and the Corporation. These contributions represent the total pension
obligation of the Corporation and are expensed in the year in which services are rendered. The Corporation is not required
under present legislation to make contributions with respect to actuarial deficiencies of the Public Service Superannuation

Account.

{h) Leave and termination benefits

The Corporation accrues in its accounts the estimated liabilities for severance pay, annual leave and overtime-compensatory

leave, which are recorded as benefits accrued to the employees.

(i) Measurement uncertainty

The preparation of financial statements in accordance with generally accepted accounting principles requires the
Corporation to make estimates and assumptions that affect the amounts of assets, liabilities, revenues and expenditures
reported in the financial statements. By their nature, these estimaces are subject to measurement uncercainty. The effect on
the financial statements of changes to such estimares and assumptions in future periods could be significant, although, at
the time of preparation of these statements, the Corporation believes the estimates and assumptions to be reasonable. Some
of the more significant management estimates relate to valuation of social housing and mortgages receivable, the costs of
administering staff housing for the Government of the Norchwest Territories, and the costs of administering social housing
programs for the Canada Mortgage and Housing Corporation.

(i) New accounting standards

In October 1998, the Public Sector Accounting Board of the Canadian Institute of Chartered Accountants {(CICA) issued
Handbook Section PS 3800 dealing with government assistance. This section provides recommendations for the
accounting of government assistance received by government entities. Government assistance for depreciable capital assets
should be deferred and amortized to income over the life of the asset and assistance for non-depreciable capiral assets
should be accounted for in equity. Presently, legislative appropriations received by the Corporation for depreciable and
non-depreciable capital assets are credited to equity of the Government of the Northwest Territories. Management is aware
of PS 3800 and intends to fully adopt it in 1999-2000 but it is not practical to implement it this fiscal year. The impact on
the balance sheet cannot be determined at this time.



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS

3. SHORT-TERM INVESTMENTS

MARCH 31, 1999

The Corporation invests in the short-term money market. The portfolio yield for the year ended March 31, 1999 varied
from 2.50% to 5.50% (1998 — 2.00% 1o 4.60%). All instruments held in short-term investments have an R-2 high or an
AA rating or higher from either the Dominion Bond Rating Service or the Canadian Bond Rating Service. Investments are

diversified by limiting them to a maximum of 5% to 50% of the total portfolio and a maximum doliar value of $10

million depending on the issuer of the investment. There is no significant concentration in any one investment. The

average rerm to maturity is 35 days.

4. INVESTMENT IN HOUSING PROJECTS — LAND AND BUILDINGS

Land

Social housing
Northern rental housing
Senior citizens' housing
Lease/Purchase housing
Staff housing
Construcrion in progress

$

1999 1998
Accumulated

Cost Amortization Net Net
(thousands of dollars) B

876 3 - 876 971

484,300 135,015 349,285 357,691

2,652 2,629 23 728

27,920 4,324 23,596 8,567

21,692 3,487 18,205 17,608

1,003 145 858 1,163

28 - 28 20,539

538,471 $ 145,600 392,871 407,267




NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

5. INVESTMENTS IN HOUSING PROJECTS — MORTGAGES RECEIVABLE

1999 1998
(thousands of dollars}

First morrgages, rural and remote housing, bearing

interest at rates varying between 0% and 14.25%

per annum, repayable over a maximum period of 25 years % 3,224 5 3,125
Less: allowance (2,955) (2,631)
269 494

Other mortgages, bearing interest at rates varying
berween 6% and 14.25% per annum, repayable

over a maximum period of 25 years 38,061 33,468
Less: allowance (26,330) {17,045)
11,731 16,423

Interim financing, direct lending and land acquisition
loans bearing interest at rates varying between

7.75% and 13.25% per annum, repayable over

2 maximum period of 25 years 1,172 2,327
Less: allowance (630) (302)
542 2,025

b3 12,542 $ 18,942

The recorded value of those mortgages specifically identified as being impaired is $ 29,915,000
(1998 — $19,978,000).



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

6. PROPERTY AND EQUIPMENT

Warchouses

Office furniture and equipment
Staff housing

Office buildings

Leaschold improvements

7. DUE TO THE GOVERNMENT OF THE NORTHWEST TERRITORIES

Balance at beginning of the year
Repayment

Operating contributions

Contributions provided for loan principal
repayments of long-term debt

Capital contributions used for repairs, maintenance,

grants and other costs (Note 8)

Cost of operations net of unfunded items

Balance at end of year

4,504

1999 1998
Accumulated
Cost Amortization Net Net
(thousands of dollars}

14,135 $ 6,587 $ 7,548 $ 8,240
3,312 2,174 1,138 1,009
531 515 16 43
163 163 = _
5 - 5 -
18,146 $ 9,439 $ 8,707 3 9,292

1999 1998

(thousands of dollars)

$ 7,393 $ 5,438

(5,000} 0

2,393 5,438

56,320 55,168

(609) (618)

40,285 21,694

95,996 76,244

93,885 74,289

2,111 1,955
$ $

739

The Government of the Northwest Territories makes advances to the Corporation for funding operations and principal

repayments of long-term debt. Approved contributions recorded in the financial statements are dependent upon actual

expenditures incurred for the year. Amounts advanced in excess of actual expenditures are due to the Government of the

Northwest Territories at year-end carried forward as a non-interest bearing advance for the following year.
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NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS

MARCH 31, 1999

8. UNAPPLIED CONTRIBUTIONS RELATED TO CAPITAL

Balance at beginning of the year 5
Repayment
Capital contributions received
Capital expenditures
Capital contribution from equity
Capital contributions used for repairs, maintenance,
grants and other costs (Note 7}
Balance at end of the year 3
Representing unapplied capital contributions for

1998 5
1997

1999

1998

(thousands of dollars}

828 $
54465
55,293
19,412
(4,404)
40,285
55,293
$
S
o s

28,439
(4,500)
43,217

67,156

44,634

21,694
66,328

828
705

123
828

The GNWT makes advances ro the Corporation for capital expenditures and for repairs, maintenance, grants and other

costs. Approved contributions recorded in the financial statements are dependant upon acrual expenditures incurred for the

year. As the Corporation has a two year delivery for its capital programs, effective April 1, 1997, any amounts advanced in

excess of actual expenditures at vear end, are carried forward as a non-interest bearing advance for the following vear.



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

9. LONG-TERM DEBT

1999 1998
{(thousands of dollars)
Loans from Canada Mortgage and Housing Corporarion,
repayable in annual installments until the year 2033, bearing
interest of 6.97% (1998 - 6.97%). The loans are guaranteed
by the Government of the Northwest Territories. 3 87.019 3 88,390

Mortgages payable to Canada Mortgage and Housing
Corporation for units transferred under the new Social
Housing Agreement, maturing between the years 2003
and 2038, at interest rates ranging from 4.5% to 21.5%
(1998 - 4.5% ~ 21.5%) 236,449 241,70t
323,468 330,091

Loan from the Government of the Northwest Territories
for the provision of Direct Lending Mortgages which is
repayable when the program is terminated 1,000 1,000

Loans from the Government of the Northwest Territories
for the provision of Interim Financing which is repayable

when the program is terminated 1,100 1,100
325,568 332,191

Portion included in currenc liabilities 7,804 6,570
$ 317,764 $ 325,621

Principal repayments and interest requirements over the next five years on outstanding loans are as follows:

Principal Interest Toral

(thousands of dollars)

2000 $ 7,804 $33,292 $ 41,096
2001 8,676 32,420 41,096
2002 9,564 31,532 41,096
2003 10,613 30,483 41,096

2004 11,721 29,368 41,089



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

10. FAIR VALUE OF FINANCIAL INSTRUMENTS

The fair value of cash and short-term investments, accounts receivable and accounts payable and accruals approximates the

carrying amount of these instruments due to the short period to maturicy.

The carrying amounts of mortgages receivable of $ 12,542,000 (1998 — $18,942,000), which is based on discounted cash

flows, approximates fair value. This should not be interpreted as the realizable value on immediate settlement of these

mortgages due to the uncertainty associated with such a settlement.

For other financial instruments, the carrying amounts and the fair values are as follows:

(thousands of dollars)

1999
Carrying Fair
Amount Value
Loans payable $ 89,119 $ 100,660
Mortgages payable 236,449 383,322
$ 325,568 5 483,982

$

$

Carrying Fair
Amount Value

90,490 103,539
241,701 389,059
332,191 492,598

The fair value of loans and mortgages payable is based on an estimation of the market value of the debt. This is determined
by applying the current yield for debt with a similar maturicy date issued by the province of Newfoundland and applying
this yield to the Corporation’s debt. This approach is used because the Government of the Northwest Territories does not

issue debt.



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

11. RECOVERIES FROM CANADA MORTGAGE AND HOUSING CORPORATION

1999 1908
{thousands of dollars)
Recoveries in respect of:

Operations and maintenance

Conrributions to local housing organizarions including

Interest expense b 85,683 5 90,270
Repairs, maintenance, grants and other costs 6,845 o 6,554
5 92,528 $ 96,824

On April 24, 1997, the Corporation signed an agreement with Canada Mortgage and Housing Corporation (CMHC)
replacing all existing social housing program agreements between the two parties relating to social housing programs.

Under the terms of this agreement, effective April 1, 1997, the Corporation assumes full responsibility and liability for the
management and administration of the programs specified in the Agreement, including some programs that were
previously managed unilaterally by CMHC. In return for assuming these responsibilities and managing the programs in
accordance with the Agreement, the Corporation will receive annual funding over the term of the Agreement which expires
on March 31, 2038.

Effective April 1, 1997, CMHC’s ownership interest in the rental and loan portfolio affected by the Agreement is
transferred 1o NWTHC as Trustee, in accordance with a Declararion of Trust Agreement signed by both parties. Over the
term of the Agreement, NWTHC shall pay CMHC monthly and quarterly installments of principal and interest in return
for CMHC's share of the book values of the respective assets. Consistent with previous agreements, the Corporation must
pay CMHC for its respective share of any gains realized upon the disposal of any assets that CMHC has an ownership

interest.



12.

13.

14.

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS

MARCH 31, 1999

NET COST OF OPERATIONS

"The net cost is represented by the following unfunded expenses and recoveries:

Mortgage write down

Amortization

Contribution for mortgage payable

Provision for mortgage impairment (principal portion)
Long-term portion of leave and termination benefits
Recovery of small capital program grants

Recovery of prior year grants

Gain/Loss on disposal of land and buildings

Contribution for risk reserve

CONTINGENCIES

5

29,757 $

1999
(thousands of dollars)

5,853 $
21,042

(5,253}

9,938

404

(2,364)

(1,947}

2,084

1998

18,911
21,191
(5,190)
12,618
(110)
(162)
(951)
{3,673)
{6,300)

36,334

During 1998-99, the Corporation provided guarantees to lenders financing certain new or renovated residential housing

construction. As at March 31,1999 a total of 39 loan guarantees were in effect, and the outstanding balance of loans

puaranteed was $3,555,000 (1998-$2,262,000).

COMMITMENTS

The Corporation leases office space and rent supplement public housing units under long-term operating lease

agreements and is committed to basic rental payments over the next five years. The leases contain escalation clauses for

operating costs and property taxes, which may cause the payments to exceed the basic rental. The basic rental payments

are as follows:

_Total
(thousands of dollars)
2000 8,587
2001 7,931
2002 7,867
2003 7,516
2004 7,195

Rent Supplement leases are renewable after five years for three further five year periods at rates to be

determined when renewing.
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NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 3t, 1999

RELATED PARTY TRANSACTIONS

The Corporation’s relationship with the various local housing organizations (Authorities, Associations, Bands, and Hamlets)
ts as a "partner” in the delivery of social housing, as provided under individual management agreements. The housing
authorities are incorporated under the Northwest Territories Housing Corporation Act and the Minister responsible for the
Corporation appoints the members,

The Corporation funds the operating costs of the local housing organizations based on a funding formula. Details of
contribution amounts, by district, are provided in Schedule 1. In addition the local housing organizations complete

Modernizarion & Improvement projects on various social housing units, as approved and funded by the Corporation.

The Corporation is also related in terms of common ownership to all Government of the Northwest Territories created
departments, agencies and crown corporations. The Corporation enters into transactions with these entities in the normal

course of business.

DIVISION OF THE N.W.T.

On April 1, 1999, subsequent to the fiscal year end, the Nunavur Act came in force.

(a) Division of Assets and Liabilities

The creation of Nunavut requires the transfer of Government assets and liabilities, On March 29, 1999, an agreement
berween the Government of the Northwest Territories and the Interim Commissioner of Nunavut, set out an approach for
the division of the assets, liabilities and surplus/deficit of the Government, including the Northwest Territories Housing

Corporation, The approach, as applied to the Corporation, is as follows:

(i) Allocare capital assets and related liabilities on an as is, where is, basis. Adjust equity

for the ner amounr allocated.

(i) Apportion the remaining equity using the agreed upon ratio of 55.66% to the

Corporation and 44.34% to the Nunavur corporation.

(iii) Allocate assets and liabilities, except capital assets and related liabilities, on a basis that the

two Corporations and Governments agree to be practicable, where possible on a geographic basis.

(iv) Adjust any difference, berween the value of assets and liabilities allocated and the

equity apportioned, on a basis that the two Corporations and Governments agree 1o be practical.

|



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

16. DIVISION OF THE N.W.T. (CON'T)

Applying this approach to the March 31, 1999 financial statements of the Corporation results in the following allocation:

Balance Sheet March 31, 1999 April 1, 1999
ASSETS NWT Nunavur
Current
Cash $ 957 $ 533 $ 424
Short-term investments 25,314 14,090 11,224
Accounts receivable
GNWT 2,366 2,366
Canada Mortgage 8 Housing Corporation 1,328 989 339
Other 2,724 2,657 67
32,689 20,635 12,054
Investment in housing projects
Land and buildings 392,871 120,643 272,228
Mortgages receivable 12,542 29061 _ 9,581
405,413 123,604 281,809
Property and equipment 8,707 3,902 4,805
$ 446,809 $ 148,141 $ 298,668
LIABILITIES
Current

Accounts payable

Trade $ 6,586 $ 6,586 . :
Lacal Housing Organizations 1,367 1,842 (475)
Accrued interest 1,543 517 1,026
Due to the Government of the NWT 4,504 4,504 -
Contractor’s holdbacks 1,120 332 788
Current portion of long-term debt 7,804 2,659 5,145
Current portion of leave and termination benefits 729 625 104
Due to (from) NWTHC/NHC - {4,390) 4,390
23,653 12,675 10,978
Long-term debt 317,764 102,576 215,188
Leave and termination benefics 1,003 873 130
318,767 103,449 215,318
EQUITY
Government of the Norchwest Territories 104,389 32,017 -
Government of Nunavur - - 72,372

$ 446,809 $ 148,141 $ 298,668
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NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
MARCH 31, 1999

DIVISION OF THE N.W.T. (CON’T)

(b) Chargeback of Services

The Corporacion has entered into service agreements with the Nunavur Corporation and the Department of Public Works,
Telecommunications and Technical Services, Government of Nunavur. In these agreements, the Corporation will provide
various corporate and program delivery services to the Nunavut Corporarion for the fiscal year 1999-2000. The estimated
charge for these services is approximately $1,074,000.

{c) Social Housing Agreement

The Corporation and the Nunavut Corporation have agreed on an allocation of Canada Mortgage and Housing
Corporation (CMHC) funding provided under the 1997 Social Housing Agreement. Effective April 1,1999, the funding
amount of $91,140,290 per annum will be allocated $33,172,244 to the Corporation and $57,968,046 ro the Nunavuc
Corporation. The allocation was based on a geographical costing approach at the community level. Separate agreements are
in the process of being developed between CMHC and each corporation, but in the interim the Corporation will assign
the benefits and obligations under the current Social Housing Agreement to the Nunavut Corporation.

UNCERTAINTY DUE TO THE YEAR 2000 ISSUE

The year 2000 Issue arises because many computerized systems use two digits rather than four to identify a year. Date-
sensitive systems may recognize the year 2000 as 1900 or some other dare, resulting in errors when information using year
2000 dares is processed. In addicion, similar problems may arise in some systems, which use certain dates in 1999 1o
represent something other than a dace. The effects of the Year 2000 Issue may be experienced before, on, or after January 1,
2000, and, if not addressed, the impact on operations and financial reporting may range from minor errors to significant
systems failure which could affect the Corporation’s ability to conduct normal business operations, Management has
developed and is implementing a plan designed to identify and address the expected effects of the Year 2000 Issue on the
Corporation. As at March 31, 1999, the Corporation has commenced the identification of computer systems that will
require modification or replacement. An assessment of the readiness of third parties such as customers, suppliers and others
is ongoing. However, it is not possible to be certain that all aspects of the Year 2000 Issue affecting the Corporation,
including those related to the effores of customers, suppliers, or other third parties, will be fully resolved.

COMPARISON WITH PRIOR YEAR

Certain of the 1998 figures have been reclassified to conform to the presentarion adopted.



NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

Schedule |

CONTRIBUTIONS TO LOCAL HOUSING ORGANIZATIONS FOR SOCIAL HOUSING
FOR THE YEAR ENDED MARCH 31, 1999

North South Western 1999 1998
(chousands of dollars) _Slave Slave Arctic Kitikmeot  Keewatin Baffin Toral Total
Revenuc
Rental Assessments  $1,000 $ 699 $1,243 $1,017 $ 1,486 $ 2,927 $ 8,372 $ 8,658
Doubtful Accounts (87) (78) (134} (67} 8 (154) (512) (490)
Miscellaneous Income 196 43 273 101 85 243 941 717
Toral Revenue 1,109 664 1,382 1,051 1,579 3,016 8,801 8,885
Expenditures
Administration 1,167 1,338 2,479 1,629 2,057 3,447 12,117 11,772
Leasing 2,145 734 620 974 1,633 3,336 9,442 9,133
Maintenance & Repairs 1,461 2,038 4,861 3,745 4,331 6,723 23,159 21,106
Power 518 647 2,401 2,567 2,756 5,418 14,307 15,103
Fuel 279 567 1,558 1,796 2,113 2,973 9,286 9,928
Water and Sanitation 1,103 891 2,523 4,300 5,429 6,951 21,199 20,939
Taxes 224 334 396 192 264 980 2,390 2,463
Total Expenditures 0,899 6,549 14,838 15,203 18,583 29,828 91,900 90,444
Deficiency of Revenue
over Expendicures 5790 5,885 13,456 14,152 17,004 26,812 83,099 81,559
Deficits paid by Local
Housing Organizations {22} - (180) (31) (329) {362) (930 (1,482)
Surpluses retained by Local
Housing Organizations 62 437 A6S 239 725 45, 2,285 1,982
Toral Local Housing
Organization
Conuibution 5,830 6,322 13,635 14,360 17,400 26,907 84,434 82,059
Conrributions to
Sponsor Groups 3,565 844 315 - 166 373 5,263 3,882
Total Contributions to
Local Housing Organizations
for Social Housing $9,395  $7.166 $13,950 514,360 517,566 527.280 589,717 585,941




NORTHWEST TERRITORIES HOUSING CORPORATION

SCHEDULE OF ADMINISTRATION EXPENSES

Salaries and benefits

Travel and relocation

Building and equipment rentals
Professional and special services
Communications

Materials and supplies
Computer services

Workshops & studies

Land title fees and expenses

Miscellaneous

FOR THE YEAR ENDED MARCH 31, 1999

1999

3 9,549
1,828

1,429

1,720

361

335

232

165

76

21

b 15,716

Schedule Il

1998

(thousands of dollars)

g

5

9,840
2,225
1,410
942
336
304
171
185
100
13

15,526
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chaleur qualité

Loger les gens du Nord! C'est une question de sécurité. C'est une

question de dignité. C'est une question de chaleur et de santé. C'est
une question de qualité de vie. C'est pour des gens comme vous!

La Sociéte d'habitation des Territoires du Nord-Ouest est composée
de gens qui en aident d'autres. La Société d'habitation travaille en
partenariat avec les communautés pour aider les résidents du Nord &

se loger de fagon salubre, sécuritaire, indépendante et digne.




Lettre d'accompagnement

L'honorable Daniel Marion
Commissaire

Gouvernement des Territoires du

Nord-Quest

Cher monsieur,

J'ai I'honneur de vous présenter le rapport
annuel de la Société d'habitation des
Territoires du Nord-Ouest pour l'exercice
allant du 1" avril 1998 au 31 mars 1999.

p

Floyd K. Roland
Ministre responsable de la Sociéeé
d’habitation des Terricoires du Nord-

Quest

Message du ministre

Aider les gens du Nord a avoir
une meilleure qualité de vie!

Un message du ministre,
Floyd K. Roland

Un abri et dc la nourriture : ce sont |3 les besoins humains fondamentaux. En ma
qualité de résident du Nord 2 long terme et de pere, je comprends la nécessité d'un
abri adéquat pour les familles du Nord. En fai, il existe un lien direct entre un
logement adéquar et la diminution des maladies sociales comme la mauvaise santé,
I'alcoolisme, la violence conjugale et les raux d'abandons scolaires. La Société
d'habiration des T.N.-O., c'est en gros des gens qui en aident d'autres pour répondre i
leurs besoins fondamentaux en matiére d'habitation. Le personnel de la Sociéeé
d'habitation travaille 3 améliorer les conditions de vie des seprentrionaux, ce qui, par
conséquent, permet & des gens d'améliorer leur propre vie. Ils peuvent vivre une vie
plus szine et plus sécuritaire.

Nous semmes i la veille de deux événements historiques : la division des Territoires du
Nord-Ouest et la création de deux nouveaux territoires, le Nunavue et les nouveaux
Territoires du Nord-Quest, i 'aube d'un nouveau millénaire. Ces changements
historiques nous permettent de donner au travail qui se fait 4 la Soci€té d'habitation
{des gens qui aident les gens) une approche d'optimisme renouvelé et de solutions
nouvelles.

J'ai hite de travailler avec le personnel de la Sociéeé d'habitation des TN.-O. et je
rends hommage 4 son dévouement es son travail acharné dans des emplois qui peuvent
¢tre, 2 'occasion difficiles, surtout pour les employés qui travaillent A 'extérieur. Je
désire également rendre hommage au dur labeur des cencaines d'employés des
organismes locaux d'habitation 2 I'échelle des Territoires du Nord-Ouest, et
maintenant, du Nunavut. De plus, j'ai hirte de travailler avec le nouveau gouvernement
du Nunavut pour assurer la continuité des services auparavant fournis par la Société
d'habitation des T.N.-O, au Nunavut et aux nouveaux TN.-O.

Ensemble, en partenariat avec les communautés, nous partagerons les responsabilités
pour aider les septentrionaux 4 se loger adéquatement. Nous travaillerons également 2
donner plus de pouvoir aux résidents du Nord et leur permettre de pouvoir s'aider eux-
mémes pour obtenir une meilleure qualité de vie.



Message du président

On se prépare pour un
nouveau territoire

Un message du président,
D. J. (Dave) Murray

On est 13 pour vous! La Sociéré d'habitation des Territories du
Nord-ouest est 2 votre service, Clest vraiment ce qui s'est passé
au cours de la derniére année, alors que nous nous préparions
pour la création du Nunavut. Les gens qui travaillent 3 la
Société d'habitation des T.N.-OQ. ont démonué leur
dévouement envers les gens en wravaillant de longues heures et
d'arrache-pied pour préparer le Nunavur i éeablir ses propres
services d'habitadon, tour en conrinuant d'offrir des services

sans inrerruption dans les nouveaus Territoires du Nord-Ouest.

Je tiens 3 remercier les employés de I'est qui vont commencer de
nouvelles carrigres avec le gouvernement du Nunavur. Cest
avec nostalgie que nous disons au revoir i ces employés dévonés
qui one travaillé longeemps pour nous, Par contre, leur
experience et leurs conmaissances constitueront le novau du
nouveau service d'habitation dans l'est, ce qui servira bien le

gouvernement dLI Nunavut,

Je tiens également & remercier les employés qui demeurent ici
dans Fouest, Grice & vorre travail acharné et 3 vorre
engagement, nous avons mis en place un plan de transition
pour s'assurer que le Nunavur et les Territoires du Nord-Ouest
ne connaitront pas d'interruprion des services auparavant
fournis par la Société d'habitation des Territoires du
Nord-Ouest.

En ce débur de nouvelle ére dans le Nord, la Socideé
d'habitation des Territoires du Nord-Quest va entretenir une
refation érroite avec la Société du Nunavut, tout en prenant
une nouvelle approche pour répondre aux besoins uniques des
résidents des T.N.-O. La Sociéré d'habitation est la pour
améliorer les condirions d'habiration des gens des T.N.-O,
Nous continuerons en ce sens en travaillant avec les
organismes locaux d’habitation ct les communaueés pour
donner nos programmes de basc er nos projets spéciaux
comme Plan 2000, un plan qui vise & mieux toger 2000
familles pour I'an 2000. D'abord et avant tour, nous y

arriverons en conuinuant d'érre I POUT VoL,




Programmes

Comment nous aidons a améliorer la
qualité de vie des septentrionaux

La Société d'habitation, qu'est-ce que c'est?

Dans certaines parties du monde, les gens s'imaginent encore que
les résidencs du Nord vivent dans des igloos ou des tipis. Méme si
cest loin de la vérité, bien des familles du Nord vivent dans des
logements qui ne seraient pas considérés adéquars dans le sud du
Canada. Certains résidents vivent encore dans des maisons non
adaptées au rude climat du Nord, cneassés les uns sur les autres ou
encore manquent des nécessités fondamentales comme 'eau

courantce.

L.+ Sociéeé d'habiration des T.N.-O. est une société d'Erat du
gouvernement des Territoires du Nord-Ouest qui oeuvre a aider
les résidents du Nord & amener les condirions d'habitation 4 des
normes qui soient appropriées a leur environnement particulier.
La Sociéié appuie et finance 47 organismes locaux d'habitation
(OLH) dans les communautés du Nord; ces organismes
fournissent, développent, entretiennent et gérene 'habitation.
Gréce & ce partenariat, la Société d'habiration des TN.-O. donne
aux communautés le pouvoir de répondre aux priorités et besoins
locaux. Ainsi, de plus en plus de résidents des communaueés ont
I'occasion d'acheter une maison qui leur offre un milieu sain, la

sécurité, 'indépendance et un style de vie digne.

La Société d'habitation des T.N.-O. offre différents programmes
dont plusieurs sont donnés sur place par les OLH ou les
communautés. Ces programmes sont des outils utilisés par la
Société pour aider les résidents du Nord 4 obtenir des habirations
qui répondent 2 leurs besoins spécifiques. Les programmes
prennent en considération la capacité du client & payer pour
'habitation, la grosseur de la famille habitant dans la maison et la

condition de I'habirtation actuelle.

Environ 1 résident du Nord sur
3 bénéficie du programme de

location offert par la Société
d'habitation.

Programmes

Pour cerrains, la location est la meilleure fagon d'avoir une
habiration convenable. Pour d'autres, la propriéeé est la meilleure
option. Pour répondre a ces différents besoins, les programmes de
la Société d'habitation des T.N.-O. sont classés en deux catégories :
les programmes qui visent i fournir des logements locatifs et les
programmes visant 3 aider les gens 2 acheter une maison ou a

demeurer dans leur propre maison.

Programmes de location

La Société loue plus de 5 800 logements. Certaines de ces maisons
ont été construires en partenariat avec la Société canadienne
d'hypothéques et de logement, alors que d'autres sont louées du

secteur privé,

Griice 2 une entente avec la Sociéeé d'habitation des T.N.-O., ces
maisons sont gérées ct entretenues par les OLH, par le biais de
financement fourni par la Société, ex provenant du gouvernement
des Territoires du Nord-Ouest et de la Sociéeé canadienne
d'hypotheques et de logement. En plus du financement pour gerer
et entretenir les logements locatifs, la Société fournit aux OLH du
financement pour effectuer des réparations majeures aux maisons,
au besoin, ou pour réparer des dommages, aprés un incendie, par

exemple.

Les contribucions de la Société aux OLH pour I'exercice 1998-
1999 étaient de 89,71 millions de dollars. Ce financement a payé
pour I'exploitation de 3 868 unités de logement. Ce montant a éié
augmenté de 3,77 millions ou de 4,4 % par rapport aux
contributions de 1997-1998, lesquelles éeaient de 85,94 millions,
Une grande pardie de cette augmentation a éeé artribuée aux OLH,
avant la division des territoires, pour réduire un déficit accumulé
en raison de dépenses incontrélables, comme les coflts des services

d'utilité publique.

11 y a quatre programmes de location financés par le budger des
immoblisations de la Société : Logements indépendants pour
personnes dgées, Améliorations et remplacement des logements
locatifs du Nord, Modernisation et améliorations, Remplacement

et réparation en raison d'incendie.



Logements indépendants pour personnes
ageées

Les personnes agées peuvent continuer i vivre de fagon
indépendante grice i ce programme. Les maisons pour personnes
agées, en général des quadruplex, sont construits par la Sociéeé e
remises aux OLH qui les gérent et les entretiennent. Au cours des
derniéres années, des maisons pour personnes agées ont été
construites & Arviat, 3 Wha Ti, 2 Rae Lakes et & Forr Liard.
Jessie Coulton a regu de l'aide en vertu du programme PAVI pour
rénover sa maison de deux étages afin de pouvoir se déplacer
dans sa chaise roulante. « Nous vivions au deuxieme. Quand mon
mari allait travailler et que mes enfants étaient partis 4 f'école, je
me senlais prisonniére et je ne pouvais pas sortir. J'élais inquiéte
qu'est-ce que je pourrais faire en cas d'urgence? Tout le monde
pensait qu'il i’y avail rien 4 faire, mais Don Dancaster de la
Société d'habitation nous a aidés. En discutant, lui et moi, nous
avons eu lidée de déménager l'espace de vie en bas. Don étail
excellenl. Cela n'a pas pris tant de travail que ¢a; maintenant, j'ai
ia cuisine el une salle de bain au rez-de-chaussée en bas, el ils
ont instalié une douche ot je peux entrer avec ma chaise roulante
Et je n'ai plus peur de rester prisonniére. »

Ameéliorations et remplacement des
logements locatifs du Nord

Les logemens locatifs du Nord sont les plus vieilles ec les plus
petites unités de location du stock de maisons de la SHTNO, et
ont grand besoin de réparation et de remplacement. Ce
programme fournit le financement pour effectuer des répararions,

Quand ce n'est pas rentable de téparer, la maison est remplacée.

Modernisation et améliorations

Les unités connues sous le nom de Weber ont éeé construites dans
le milieu des années 70 4 I'aide de modeéles de maisons
préfabriquées dans le sud du Canada. En 1998-1999, 73 de ces
unités ont été améliorées pour qu'elles puissent répondre au code
du baciment, aux exigences en matiére d'entretien et pour

augmenter leur cfficacieé en matiére d'énergie. Ce rravail

comprend la réparation de 1oitures, I'installation de nouveiles

portes et fenétres, I'isolation, le remplacement de fournaises, des
améliorations mécaniques et des travaux pour rendre plus
accessibles certaines unités. Les fonds pour les projets de
modernisation et d'améliorations sont fournis aux OLH par la

Sociéié,

Programmes d'accés a la propriété

Les programmes d'accés a la propriéeé de la Société sont congus
pour permettre aux gens d'avoir plus d'auronomie. Ces
programimes viennent en aide aux familles qui peuvent se
permettre les dépenses de fonctionnement que comporte I'achat ou
la construction d'une maison ou pour faire des réparations 2 une

maison déja existante.

La Sociéré compre 854 hypothéques remboursables pour un
montant total de 101,6 millions de dollars au 31 mars 1999, De
ce montant, la tranche remboursable par les clients pour
I'hypothéque, nette de la subvention, est de 12,5 millions ou de
12,3 %. Ce haur niveau de subvention démontre que la Société est

engagée a loger les résidents du Nord dans leur propre maison.

Programmes pour aider les familles a acheter
ou construire une maison ou a faire réparer
leur propre maison

Les familles qui désirent posséder une maison, I'agrandir ou
effectuer des réparations pour en prolonger la durée peuvent
bénéficier d'une subvention en vertu du programme d'aide accrue
au versement initial {PAVI). La Société accorde une subvention i
une famille, sous forme d'un versement initial ou de prér, pouvant
aller de 5 % 4 70 % du coir de la maison ou des réparadions. Le
degré d'aide dépend de cerrains facteurs, comme le coiir d'achar,
s'il s'agit d'une construction ou d'une réparation et le revenu du
ménage. La famille doit obtenir une hypothéque bancaire pour le

reste du cotit,

Si l'aide esc accordée 3 un nouveau propriéraire, 10 % de la
subvention est considérée comme une subvention remboursable

sous condition a court terme. Le reste du montant est une

Environ 98,8 % des personnes
qui habitent les logements
sociaux sont des Autochtones.




subvention remboursable sous condition i long terme. En
supposant que la famille habite la maison comme résidence
principale, ec qu'elle rembourse réguli¢rement la tranche du prér a
la banque, la tranche qui reste est remise par la Sociéeé sur une

période de 15 ans.

Semblable au programme PAVI, le programme d'indépendance en
mati¢re d habitation permet aux familles 4 faibles revenus et qui
connaissent des besoins en matiére d’habitation de se procurer de
modesres demeures ou d'effectuer des rénovations ou des
réparations & leur propre maison, Ce programme est d'abord
congu pour venir en aide aux familles qui vivent dans de perites
communautés éloignées des TN.-O. Méme si les familles qui
obricunent de l'aide dans le cadre de ce programme ne sont pas
obligées d'obtenir du financement d'une banque pour payer une
partic des cofits de la maison, elles peuvent se voir obligées de
rembourser une petite tranche de 'aide regue 4 la Sociéeé. Tour
comme le programme PAV], le montant d'aide qui reste est remis
sur une période de quinze ans, en autant que la famille habite la
maison comme résidence principale et qu'elle soit en regle avec la

Société.

Financement pour réparer des maisons

Les personnes agées qui sont propriétaires peuvent obtenir une
fois dans leur vie une subvention de 15 000 $ en verwu du
programme de réparacion de maisons des personnes agées. Cette
subvention serc a effectuer des réparations pour améliorer I'érat de
la maison. En plus de la subvention de base, la Société paye les

coluts de livraison des martériaux.

John Blake de Fort McPherson a regu de l'aide en veriu du
programme de réparation de maisons des personnes &gées pour
rendre sa maison plus confortable. « J'af essaye pendant des
années d'obtenir de l'aide avant ce programme. Ma maison a a
peu prés vingl-cing ans, Je n'avais pas I'eau courante el jutilisais
un réservoir & essence comme fournaise. La Société d'habitation
est venu et a effectué les réparations nécessaires. J'ai maintenant
F'eau couranie et une vraie fournaise pour la premiére fois dans
plus de 20 ans. Je suis vraiment reconnaissant que le programine
pour les personnes dgées m'ai aidé. Cela me facilite la vie.

Plan 2000 a pour but
d'améliorer les maisons pour
2 000 familles du Nord pour
I'an 2000. Une fois ce but
atteint, la Sociéte d'habitation
des T.N.-O. aura aide plus de
10 % des résidents du Nord
dans le cadre de ce projet qui
s'échelonne sur trois ans.

1} existe également de 1'aide pour les familles qui possedent leur
propre maison et qui doivent effectuer des réparations urgentes
nécessaires 3 la sancé ec la sécurité. Grice au programme de
réparations urgentes, il est possible d'obtenir du financement pour
régler des problemes de santé et de sécurité. Le financement du
programme des réparations urgentes est co-financé par la Société
et la SHCL.

Programme territorial du Nord
de location-achat

Les famitles qui louent des unités de la Société peuvent acheter
leur logement & prix raisonnable. Pour se qualifier dans le cadre
de ce programme, les familles doivent étre en mesure d'assumer
les coiits de foncrionnement et d'entretien ot ne doivent pas éire
en retard dans les paiements de leur loyer,

Une tranche du loyer payé par la famille est appliquée sur le
montant de I'achar, De plus, le prix de venre est réduit de 5 %
pour chaque année écoulée depuis la construction de la maison.
Pour acheter la maison, les familles doivent obtenir les garanties
légales pour le terrain ot st située la maison e elles sont
responsables de toutes les taxes, entretien, assurances et SErvices
d'utilité publique.
Maureen et Walter Elias d'inuvik ont requ de l'aide dans le cadre
du programme location-achat pour acheter leur maison. Maureen
dit : Ga fait plus de trente ans que jhabite dans les logements
loués, et il ne m'est jamais rien resté. Nous avons paye et paye,
mais nous n'étions jamais pius avanceé. L'an dernier, nous avons
pu acheter une maison de trois chambres & coucher, Nous
sommes cing & y vivre ; notre fille, nos deux petits fils, mon mari
et moi. J'étais vraiment contente de sortir d'un loyer. J'aime ma
maison. Au moins, maintenant, il nous reste quelque chose de
I'argent que nous payons. »

Matériaux pour construire une maison

L'une des principales difficultés rencontrées par d'éventuels
propriéraires est le cotir élevé pour transporrer les matériaux de
construccion, surtou dans les communausés éloignées. Les fururs
proprideaires peuvent acherer de la Sociéeé l'ensemble des

stite @ la page 8



venir en aide aux programmes et
services en matiére d'habitation
dans les deux nouveaux territoires.

plans pour la création des deux
nouveaux territoires, en conformité
avec l'approbation du Cabinet et du
commissaire par intérim du Nunavul.

Buts généraux Stratégie Phase Progression pour
atteindre le but fixé
Appuyer la croissance économique Aider les fabricants du Nord & En cours La SHTNQ a accordé de l'aide financiére pour meltre
et la création d'emplois aux T.N.-O. devenir aulonomes. sur pied une association des fabricants du Nord. La
Société continue de travailler afin de trouver de
nouveaux marchés pour les produits reliés a I'habitation
fabriqués dans le Nord.
Appuyer la croissance économique Maximiser les niveaux de contenus En cours La politique de la Société d'utiliser les produits des
et la création d'emplois aux T.N.-O. locaux et septentrionaux dans tous fabricants du Nord est appliquée a tous les projets de
les produils reliés 4 I'habitation ta SHTNO. . )
ulilisés par la Société. La Soc_lete a efiectué une enquét_e sur les gnx du
marché pour s'assurer que les prix des fabricants du
Nord demeuraient dans les limites de 25 % des lignes
directrices de la politique.
La SHTNO continue a réduire en portions plus petites
les appels d'ofires pour permetire plus de participation
locale.
100 % des conlrats de construction oni été accordés a
des enlrepreneurs du Nord ou locaux.
Augmentation des possibiités Formation de personnes visées par En cours Plus de 40 % des employés de la SHTNO sont des
d'emplois pour les persornes se la poiitique d'action positive pour des personnes qui se qualifient dans le cadre de la politique
qualifiant dans le cadre de la postes au sein des deux d'action positive.
politique d'action positive. gouvernements.
Ameéliorer les canditions d'habitation Mise en oeuvre du Plan 2000, En cours En 1988-1899, la Sociéié a réalisé 682 projels dans le
aux TN.-O cadre du Plan 2000, pour un total de 1 332 aprés deux
ans d'existence,
Donner le pouvoir aux communautés  Transfert aux communautés des En cours Neuf communautés sur 47 qui ont des organismes
d'assumer la responsabilité pour la programmes et du financement en locaux d’habitation ont assumé la responsabilité des
prestation des services en matiére matiére d'habitation. programmes d'habitation st ont fusionné les activités
d'habitation. des organismes d'habitation avec celles des bandes ou
des hameaux.
Wha ti a signé une entente de partenariat selon
laquelle la communauté a le contréle du logement
social et du programme d'accés a la propriété,
Dans dix-neuf autres communautés, la Société a
delégué, en tout ou en partie, la prestation des
programmes d'accés a la propriéié aux organismes
communautares.
Donner le pouvoir aux communautés  Effectuer des changements pour En cours La Société a approuvé la décision des OLH de radier
d'assumer la responsabilité pour la offrir aux OLH plus de responsabilité les arriérés pour les loyers, jusqu'd un maximum de
prestation des services en maliére en matiére de décision et plus de 10 000 $.
e R Des changements ont été effectués dans la formuie de
d'habilation. flexibilité. X N
financement aux OLH pour régler certains problémes
locaux.
Promouvoir la croissance d'un Mise sur pied de programmes et de En cours Les programmes de la Société ont aidé plus de BOD
marché privé de 'habitation. services pour aider au familles & devenir propriétaires. Cela aide & créer un
développement du marché privé en ma.rf;hé prive de reventg de maisons e! libere Igs
maliére de lacation el d'acces 4 la unités de logement social pour les familles & faibles
. revenus.
propriété. La mise sur pied du programme d'aide accrue au
versement initial et les garanties d’hypothéques et de
préts ont permis au financement du secteur prive d'étre
ulilisé pour faciliter [‘accés & I'habitation,
Le programme d'aide au versement initial minimum
pour I'hypothéque a permis & plus de familles de
devenir propriétaires.
Obtenir de l'aide du fédéral pour Faire du loybbying auprés du En cours Le ministre a rencontré le ministre de la SCHL, le
résoudre les problémes des gouvernement fédéral pour obtenir ministre du MAINC et des depulés pour régler la
Autochtones en maliére d'habitation.  du financement du ministére des question du besoin creissant de financement du
S fédéral pour offrir davantage de nouveaux logements
Affaires indiennes et du Nord
R aux Autochtones.
canadien pour régler le probléme du
logement chez les Autochtones des
T.N.-0.
Metire en place des structures pour Elaborer et mettre en application des  En cours La SHTNQ, en collaboration avec les ministéres des

Transports, des Affaires municipales et
communautaires du GTNO, aide 4 la mise sur pied du
ministére du Gouvernement communautaire, de
I'Habitation et des Transports du Nunavut.



matériaux nécessaire 2 la construction d'une maison et profiter de
I'expertise de la Sociéré en matigre de transport et de livraison
dans le Nord. Les familles doivent assumer tous les cotlits des

marériaux, du transport et les taxes.

Garanties hypothécaires

La Société aide également les familles qui désirent emprunter
auprés d'une institution financi¢re pour construire ou acheter une
maison située sur les terres du ministére des Affaires indiennes et
du Nord canadien, Division des affaires indiennes. Ces rerres
situdes dans plusieurs communautés des TN.-O. sont sous le
contrdle de bandes indiennes. En vertu de la Lod sur les Indiens, il
n'est pas possible d'érablir une propriété sur ces terres; il faur donc
des garanties hypothéeaires. Au 31 mars 1999, la Sociéré avair
dans ses livres des garanties hypothécaires, d'une valeur de

3555 000 § qui pouvant érre ateribuables jusqu'a un montant

limite de 10 millions de dollars.

Buts généraux

Le travail de la Sociéié d'habitation des TN.-O. (SHTNO)
appuie en bloc les buts du gouvernement des Territoires du Nord-
Quest. Le travail de la Sociéeé d'habitation aide le gouvernement a
atteindre ses buts :

* en augmentant le nombre d'emplois ec les revenus de
tous les citoyens;

« en améliorant la sanié et le bien-étre de tous les
particuliers, familles et communautés;

* en réduisant la dépendance des particuliers, des familles
et des communaurés par rapport au gouvernement;

* en améliorant les connaissances, habiletés et attitudes de la

popularion.

Pour ce faire, la Société se fixe des burs spécifiques. Le tableau
suivant précise comment la Société d'habitation des TN .-O.

soutient ces buts importants.

En mars 1999, environ 20 000
septentrionaux vivaient dans
des maisons louées de la
Société d'habitation.

Projets spéciaux
Projets spéciaux en 1998-1999

l.a Sociéié d'habiration des T.N.-O. a mis sur pied ou poursuivi
deux projets spéciaux au cours du présent exercice : Plan 2000 et

le programme-pilote d'aide au versement initial minimum.
P p

Plan 2000

Plan 2000 a été lancé en 1997, dans le but d'améliorer les
conditions d'habiration pour plus de 2000 familles des T.N.-O.
pour l'an 2000. Cette stratégie vise & améliorer I'habitation dans
son ensemble, 3 encourager plus de septentrionaux  acheter teur
propre maison et 3 promouvoir la construction de nouvelles
maisons. Ce projet spécial a du méme coup créé er continuera de
créer des centaines d'emplois saisonniers dans la construction dans
les petites communautés et des emplois dans le domaine
manufacturier.

A la fin de Pexercice 1998-1999, la Sociéeé d'habitation des
T.N.-O. énait bien partie pour atteindre 1'objectif du Plan 2000 :

* En 1997-1998, la Société d'habitation, en partenariat
avec les QLH, avait liveé environ 650 unités dans le cadre
de Plan 2000.

* En 1998-1999, la Société d'habitation, en partenariat avec
les OLH, avait liveé 682 unités de plus, dans le cadre de
Plan 2000.

= Au 31 mars 1999, envicon 1332 unicés ont éeé liveces.
Cela permettra sans doute 2 la Société d'atteindre son but
d’améliorer les conditions en maciére d'habitation pour
2000 familles pour I'an 2000,

Programme-pilote d'aide au versement initial
minimum

Le 1= décembre 1998, la Sociéeé d’habitation des T.N.-O. a lancé
son programme d'aide au versement initial minimum (PAVIM).
Ce programme s'est poursuivi jusqu’au 31 mars 1999. Ce projet

spécial visair & aider d'éventuels propriéaires grice & une



subvention d'une seule fois dans leur vie pour les aider 4 effectuer
le versement initial sur I'achat d'une maison déja existante. Des
subventions de 10 000 $ éwient disponibles pour les résidents de
l'ouest de I'Arcrique, et de 15 000 $ pour les résidents de 'est de
I'Arcrique et ceux de l'ouest de I'Arcrique qui vivent au nord de la
ligne de démarcation des arbres, en raison des cotits plus élevés

pour I'habitation dans ces régions.
Le PAVIM avair plusieurs objectifs de développement économique :

» stimuler la vente de maisons existantes, lesquelles avaient
un effet négatif sur la demande pour la construction de
nouvelles maisons;

* encourager les travailleurs du sud er leurs familles a
devenir des résidents permanents des TN.-O;

* encourager les travailleurs 2 déménager d'une
communauté 2 l'autre pour profiter de possibilicés
d'emplois;

* susciter les rerombées économiques grace aux rénovations,

aux améliorations et A I'achat de meubles.

Depuis son lancement en décembre 1998 jusqu’en mars 1999,
plus de 300 familles se sont prévalues du programme PAVIM pour
acheter leur maison. Cela a entrainé des transactions immobilieres
pour plus de 39 millions de dollars, de méme que des possibilités
accrues pour les entreprises connexes comme les peintres en
batiment, les spécialistes des revétements de sol, des commercants
de meubles. Vers la fin février 1999, le programme PAVIM a éié
prolongé jusqu'au 30 juin 1999.

Prestation des services

Comment nous fonctionnons pour la
prestation des services

Préparation pour le Nunavut

Au cours de la dernire année, la Société d’habitation des T.N.-O.

a accompli de gros efforts afin de se préparer pour la division des

T.N.-O. en deux territotres : le Nunavut et les nouveaux

Territoires du Nord-Ouest. La Société avait comme bur de
s'assurer que la transition soit claire, qu'il n'y ait pas d'interruption
dans les programmes et les services aux clients pendant la
transition et que les employés de la Société soient traités de fagon

juste.

Pour se préparer pour le Nunavur, la Société d’habitation s'est
consacrée A trois domaines particuliers : les questions financigres, la

prestation des services er les ressources humaines.

De concert avec les OLH ex les leaders par intérim du Nunavue, la
Sociéeé d'habitation des T.N.-Q. s'est assurée au cours de la

derniére année que :

le financement est en place pour les programmes
donnés par ies OLH, partout aux T.N.-O, et au
Nunavut, peu importe I'agence territoriale qui donne le
service;

* les familles dans le Nord continuent a bénéficier des
programmes d'habitation, grice A une relation étroire
entre les deux territoires et une enrente avec le
gouvernement du Nunavur pour que la Sociéré
d'habitation des T.N.-O. continue de donner certains
services  contrac aprés la division;

¢ les employés de I'est de I'Arctique eransféré au

gouvernement du Nunavue sone bien enerainés et prés

a assumer leurs nouvelles responsabilités et regoivent le
salaire et les avantages auxquels ils onr droit en vertu de

leur nouvelle convention collective.

Prestation des services d'habitation dans les
nouveaux Territoires du Nord-Quest

En plus d'assurer des services continus au Nunavur, I'an dernier, la
Société s'est préparée aux changements dans la prestation des
services dans I'ouest de I'Arctique en raison de la division. Avec la
division, la Société pourra régler certains problémes propres aux
clients de I'ouest de I'Arctique et dans un secteur géographique
plus petir. La Société attend avec impatience les occasions que cela

fournira d'améliorer les services er continuera d'sider les

En 1998-1999, la Société
d’habitaticn des Territoires
du Nord-Ouest a financé le
fonctionnement de 5 868
logements locatifs pour les
résidents du Nord.

[¢]




communaurés 3 définir et i régler leurs propres problémes en

martiere d'habitation.

Dans les nouveaux Territeires du Nord-Ouest, la Sociéré
d'habitation organise deux districts : le district du Great Slave,
avec ses burcaux & Hay River, 2 Fort Simpson et i Yellowknife, et
le districr de 1'ouest de I'Arctique, avec ses bureaux 4 [nuvik et a
Norman Wells.

Ressources humaines

[.a Sociéié d'habiration des T.N.-O. est axée sur les gens. Cela
signifie aurant les gens 2 qui elle rend service, en leur permettant
d"améliorer leur habiration, que les gens qui travaillent pour elle,

les personnes qui fournissent les services aux résidents du Nord.

En 1998-1999, bien du travail a été effectué dans le domaine des
ressources humaines pour se préparer pour la création du
Nunavut. Les employés qui travaillaient dans l'est de I"Arctique
ont reu une formatien et des transferts de postes one éié effeceuds
pour Pcl'"\e[tl’c une cxpériencc PlLlS grandc et Pollr ]cS préparer €n
mati¢re de responsabilités concernant les programmes d'habiration
du gouvernement du Nunavur, Les employés qui restent avec la
Société d'habirtation dans |'ouest étaient également préparés pour

les changements dans la prestation des services.

Sondage sur les ressources humaines

En février, un sondage a éié effectué auprés de tous les employés
de la Société d'habitation. Le but de ce sondage érait de voir ce
que les employés pensaient de leur expérience de travail avec la
Société et d'assurer une base de comparaison pour mesurer le

succés de futurs projets en matiére de ressources humaines.

Un pourcentage de 95 % des employés et de la direction ont
répondu au questionnaire. Pour s'assurer que les réponses soient
honnétes et complétes, le sondage n'était pas obligatoire et les
réponses étaient confidentielles; un consultant a analysé les

résultats.

Grice aux résultats du sondage, la Société a constat€ que la plupart

des travailleurs sont généralement satisfaits de leur environnement
de travail, qu'ils aiment leur travail et sonc satisfaits de leur salaire,
des avantages qui y sont reliés et qu'ils apprécient la considération
dont ils font I'objet en raison de leur travail avec la Sociéeé. Par
conrre, le sondage ideniifie également des domaines oil les
employés croient qu'il faudrait apporter des améliorations. Ces
domaines comprennent |'amélioration des communications entre
I'administration et les employés; les employés croient également
qu'il faudrait qu'on leur permette de parriciper davanrage aux
prises de décisions de méme qu'a I'élaboration des politiques et des
procédures de la Société. Les résultats du sondage ont éré fournis a
tous les employés. On a demandé 3 un comité de gestion et du
personnel de faire des recommandations pouvant étre utilisées
dans la planificarion future des ressources humaines pour la

Sociéré.

Action positive

La Société a une politique, en accord avec celle du gouvernement
des Territoires du Nord-QOuest, en matiére d'action positive.
L'action positive permet 3 certains groupes spécifiques d'avoir des
possibilités d'emploi et de F'avancement dans leur travail. Ces

groupes Comprennent :

¢ les Aurochtones nés aux T.N.-O.;
* les Autochtones nés i l'extéricur des T.N.-O. mais
qui ont passé plus de la moitié de leur vie dans le Nord;
* les résidents 4 long terme;
* les femmes qui occupent des postes de gestion ou des
emplois non traditionnels;

¢ les personnes handicapées.

Dans le cadre de la politique d'action positive, la Sociéeé offre la
formarion et des postes de scagiaires pour aider les personnes se
qualifiant dans le cadre de la politique, ce qui permet aux groupes-
cibles de postuler pour des postes et de réussir les concours pour
ces postes. Présentement, plus de 40 % des employés se qualifient

dans le cadre de la politique d'acrion positive.



Des personnes a votre service

Portrait —
Loretta (Trimble}
Hopkins

« fe connais plusicurs de ces personnes
depuis trés longtensps » dit Lorerra
(Trimble} Hopkins, chef du

développement communataire

dans l'ouest de I'Arctique pour la
Sociéié d’habitation des Territoires

du Nord-Quest.

Loretra a grandi a Inuvik, oit son pére éait un agent de la GRC et
un homme d'affaires. Le fait que Loretta soit accepée dans la
communauté l'aide beaucoup dans son travail. Dans une journée
typique de travail, elle répond aux clients qui appellent pour avoir
des conseils sur la fagon d’avoir acces aux programmes de la
Société, elle aide les clients a déméler et & organiser I'information

financi¢re ou elle les aide & résoudre un probléme familial.

C'est en 1993 que Loretta a commencé a travailler pour la Sociéeé
d'habitation. Elle étair alors érudiante et faisait du eravail de
secrérariat, et était une adepre de I'apprentissage continu. Elle a
fréquenté un college en Colombie-Britannique et a obtenu un
dipléme en gestion des affaires. Elle a poursuivi ses érudes en
développement communautaire et, par correspondance, a continugé
d'érudier pour obtenir un dipldme en développement
communautaire. Grice 4 son expérience, ses érudes er son cravail
acharné, Loretta est devenue une stagiaire en gestion du
développement communauraire ct, en méme temps, elle est devenu

chef par intérim de |'Association d'habitation de Paulatuk.

« [aime mon travail » dit Loretta. « Nous aidons les gens et les
communautes en matitre d habitation. La meillewre partie de mon
travail, c'est quand finalenient nous remettons une maison i une

Janille et que nous savons gu elle apprécie le travail que nows avons

Jait. »

Portrait —
Marshall Wilson

Ca fait plus de 18 ans que
Marshall Wilson aide la Société
d'habiration des T.N.-O. dans la
conception et la construction de
maisons dans le Nord. « L wne des
choses que jai apprises an fil des
ans, cest que le dernier plan on le
plus extraordinaire des plans n'est
pas nécessaivesnent le meiller: Il y a
trois choses importantes dans le Nord pour ce gui est d'une maison :

la durabilité, l'efficacité en matrere d'énergie et ln simpliciee. «

Méme s'il n’est pas né dans le Nord, Marshall a vécu plus de la
moitié de sa vie au nord du 60° paralléle. « Ma famille est venne ici
en 1970, guand javais 13 ans », dic Marshail. « Mes parents

travaillaient pour le gonvernement tervitorial, +

Maintenant directeur des opérations pour 'ouest, Marshall a
commenceé sa carriere avec la Sociéré d'habitation un peu de la
méme fagon qu'on construit une maison : de la fondation en
moncant. En janvier 1981, il est engagé dans le domaine de la
conception. Sa principale acrivité est d'évaluer exactement quels
matériaux sont nécessaires pour construire une maison, en sc

fondant sur des plans spécifiques.

Tour au long de sa carridre avec la Sociéré, Marshall s'est assuré
que les gens du Nord soient le plus avantagés possible. Cela
signifie planifier et construire des maisons sécuritaires, salubres et
abordables et donner le pouvoir aux communautés de définir
leurs propres besoins en matiere d'habitation et &'y répondre.
Cela signifie également d'aider 4 développer unc expertise en
matiére de conception de plans, de fabrication, de livraison et de

construction dans le Nord.

« Au débue, nous utilisions des plans de maisons congus dans le

sud. Mais en raisons de certains défis que présente le Novd, comme




le pergélisol et les services dadduction et d'égoues qui se font par
camions, nous avons commencé, en 1980, & utiliser des architectes
privés qui ont travaillé de concert avec les employés de la Société,
pour concevoir des maisons qui sont mienx: adaprées anx conditions
particulitres au Novd. En 1985, nous avons franchi une étape
supplémentaire et avons commencé i concevoir tous nes plans & la
Seciété. » Depuis ce temps, la Sociéé d'habitation a mis sur
pied une équipe trés compétente dans la technologie du Nord,
dans les plans et toute la logistique qui concerne la livraison du
matéricl dans des endroits isolés du Nord.~ Ce faisant, nous
avons stimulé le sectenr manufacturier des TIN.-O., lequel fournit
le matériel, de la fondation & la roinire, et pratiquement ront ce

qui va entre les dewx. »

Ce que Marshall trouve le plus gratifiang, ¢'est de pouvoir aider
les gens i se procurer une maison, méme quand c'est difficile. «
At meitlenr de ma connaissance, ¢a ne nous est jamais arrivé de ne
pas ponvoir livrer une maison, méme quand c'était un besoin de

dernidre minute, comme par exemple, si une maison avait brillé et
qu il fallait la remplacer. Nous pouvons réagir rapidement face aux

besoins et nous w'abandonnons pas les gens. »
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RESPONSABILITE DE LA DIRECTION CONCERNANT L'INFORMATION FINANCIERE

A I'honorable Floyd Roland
Ministre responsable de la

Société d’habiration des Territoires du Nord-Ouest

Les érats financiers ci-joints ont éié préparés par la direction qui est responsable de la fiabilité, de l'intégrité er de
I'objectivité des renseignements fournis. Les érats financiers ont été dressés conformément aux principes comprables
généralement reconnus au Canada. Quand c'est nécessaire, les états financiers comprennent des montants qui sont fondés
sur des jugements éclairés et des estimations de la direction qui dérermine ces montanis de fagon raisonnable, & tous égards

importants.

En s'acquittant de ses responsabilités en ce qui concerne V'intégricé et la fidélité des états financiers et les systemes de
comptabilité dont ils sont issus, la direction tient un systéme de contrédle interne congu pour s'assurer que les opérations
sont autorisées, que les biens sont protégés et que des registres comptables appropriés sont tenus. Ces contrdles
comprennent des normes de qualité pour engager et former les employés, des politiques écrites et des manuels de
procédures et une obligation de s'acquitter de ses taches de fagon appropriée dans ccrrains domaines de responsabilicé
précis. La direction de la Société reconnait la responsabilité qui lui incombe de diriger les activités de la Société
conformément aux exigences des lois applicables et en vertu de sains principes d'affaires ec de maintenir les normes de

conduite qui conviennent A une société d'Erar territoriale.

L. vérificateur indépendant, le vérificateur général du Canada, est responsable de vérifier les opérations et les versions
anglaise et frangaise des érats financiers de la Société er d'émettre ensuite son rapport, en anglais et en frangais. Le

vérificateur général du Canada ne vérifie pas la version en inuktitur des érats financiers.

Le président, Le chef des finances,

Finances et services intégrés

"AANA g0 AT
' v

I 4
D.]. {(Dave) Murray ].B. (Jeff) Anderson, CGA
y

Yellowknife, T.N.-O.
Juiller 1999



AUDITOR GENERAL OF CANADA VERIFICATEUR GENERAL DU CANADA

RAPPORT DU VERIFICATEUR

Au ministre responsable de la
Société d'habitation des Territoires du Nord-Ouest

J'ai verifie le bilan de la Société d'habitation des Territoires du Nord-Ouest au 31 mars 1999 et les états des
résultats, de l'avoir et des flux de trésorerie de I'exercice terminé a cette date. La responsabilité de ces états
financiers incombe a la direction de la Société, Ma responsabilité consiste & exprimer une opinion sur ces états
financiers en me fondant sur ma vérification.

Ma vérification a été effectuée conformément aux normes de vérification genéralement reconnues. Ces normes
exigent que la vérification soit planifiée et exécutée de maniére a fournir un degré raisonnable de certitude
quant a I'absence d'inexactitudes importantes dans les états financiers. La vérification comprend le contréle par
sondages des éléments probants a I'appui des montants et des aulres éléments d'information fournis dans les
élats financiers. Elle comprend également I'évaluation des principes comptables suivis et des estimations
importantes faites par la direction, ainsi qu'une appréciation de la présentation d'ensemble des états financiers

A mon avis, ces états financiers présentent fidélement, & tous égards importants, la situation financiére de |a
Société au 31 mars 1999 ainsi que les résultats de son exploitation et de ses flux de trésorerie pour l'exercice
terminé a cette date selon les principes comptables généralement reconnus. Conformément aux exigences de
la Loi sur la gestion des finances publiques, je déclare qu'a mon avis ces principes ont été appliqués de la
méme maniére qu'au cours de I'exercice précédent

De plus, a mon avis, la Société a tenu des livres de comptabilite appropriés, les états financiers sont conformes
a ces derniers et les opérations de |a Société dont j'ai eu connaissance au cours de ma vérification des états
financiers ont été effectuées, a tous égards importants, conformément a la partie IX de la Loi surla gestion des
finances publiques et ses réglements et a ia Loi sur fa Société d'habitation des Territoires du Nord-Ouest et ses
réglements.

Pour le vérificateur général du Canada

Donald M. Young, FCA
vérificateur général adjoint

Ottawa, Canada
le 25 juin 1999



BILAN
AU 31 MARS 1999

1999
ACTIF
A court terme
Encaisse $ 957
Placements a court terme (note 3) 25,314
Débiteurs
Gouvernement des Territoires du Nord-Ouest 2,366
Société canadienne d'hypotheques et de logement 1,328
Autres 2,724
32,689
Placements dans des projets d’habitation - T
Terrains et batiments {note 4) 392,871
Créances hypothécaires (note 5) 12,542
405,413
Biens-fonds et matériel (Note 6) 8,707
$ 446,809
PASSIF -
A court terme
Créditeurs
Fournisseurs $ 6,586
Organismes locaux d'habiration 1,367
Intéréts courus 1,543
Somme 3 payer au gouvernement des Territoires du Nord-Ouest (note 7 4,504
Apports de capital non dépensés (note 8) :
Retenues de garantie de contrats 1,120
Tranche de la detee A long terme échéant & moins d'un an 7,804
Tranche des congés er des indemnités de cessation d'emploi
échéant 2 moins d'un an 729
Revenus reportés
23,653
Dette a long terme (Note 9) 317,764
Congés et indemnités de cessation d'emploi 1,003
342,420
AVOIR
Gouvernement des Territoires du Nord-Ouest 104,389
Eventualités et engagements (Notes 13 and 14)

3 446,809

Approuvé par la direction :
Le président,

Py

Le chef des finances,

Les notes comyblémentaires et les tableaux font partie intégrante des éats financiers. /

1998

{en milliers de dollars)

$ 1,975
24,091

166
5,338
1,330

32,900

407,267

18,942
426,209

9292

§ 468401

$ 4,034
1,004

1,567

7,393

828

1,295

6,570

729

233

23,653

325,621

598
349,872

118,529

$ 468,401



ETAT DES RESULTATS
POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 1999

1999 1998
(en milliers de dollars)
Dépenses

Contributions 2 des organismes locaux d'habitation
pour le logement social (Tableau I) % 89,717 % 85,941
Intérét sur la dette 4 long terme 33,924 34,609
Réparations, entretien, subventions et autres dépenses 44,916 29,512
Amortissement 21,042 21,191
Radiation de créances hypothécaires 5,853 18,911
Administration (Tableau 1) 15,716 15,326
Provision pour préts hypothécaires douteux 9,938 12,618
Logements destinés aux employés - 10,427 11,808
231,533 230,116

Revenus et recouvrements
Recouvrements auprés de la Société canadienne
d'hypoth&ques et de logement (note 11) 92,528 96,824
Recouvrements auprés du gouvernement des Territoires du

Nord-Ouest pour des logements destinés aux employés 10,006 11,808
Gain (Perte) 4 l'aliénation de terrains et batiments (2,084) 3,673
Revenus d'intérérs hypothécaires 1,597 1,547
Recouviements et autres revenus 2,097 3,491
Revenus de placements 1,800 1,199
Recouvrements de subventions de 'exercice précédent 1,947 951

107,891 119,493

Cout net de I'exploitation avant la contribution du gouvernement
des Territoires du Nord-Ouest 123,642 110,623

Contribution du gouvernement

des Territoires du Nord-Ouest (note 7) 93,885 74,289
Colit net de l'exploitation (note 12) 3 29,757 % 36,334

Les notes complémentaires et les tableaux font partie intégrante des états financicrs.



ETAT DE L'AVOIR
POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 1999

1999

1998

{en milliers de dollars)

Solde au débur de l'exercice $ 118,529
Apports de capital affectés a "avoir (4,404)
Cofit net de I'exploitation (29,757}

84,368

Contributions du gouvernement des Territoires
du Nord-Ouest
Apports de capital utilisés pour fins de dépenses
de capiral {note 8) 19,412

Contributions fournies pour remboursement du

capital de la dette 2 long terme (note 7 _ 609
20,021

Les notes complémentaires et les tableaux font partie intégrante des <tats financiers.

Solde i la fin de 'exercice 5 104,389

$ 109,611

(36,334)
73,277

44,634

618
45,252

$ 118529



SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-QUEST

ETATS DES FLUX DE TRESORERIE
POUR LEXERCICE TERMINE LE 31 MARS 1999

1999 1998

ten milliers de dollars)
Flux de trésorerie liés aux activités d'exploitation

Encaisse provenant de :

GTNO $ 94,166 5 60,364
SCHL 96,538 78,258
Revenus divers 4,100 5,764
194,804 144,386
Encaisse utilisée pour : o -

Incérées créditeurs 33,948 34,633
Contributions aux organismes locaux d’habiration 89,281 85,941
Réparations, entretien et subventions 44,903 29,997
Frais d'administration 15,192 17,886
Cotits des logements destinés aux employés 10,608 9,264
193932 177,721

Flux de trésorerie liés aux activités d'exploitation 872 (33,335)

Flux de trésorerie liés aux activités de financement

Contributions du GTNQ affectées de I'avoir 20,021 45,252
Remboursement de la dette a long rerme (6,623) (6,519}
Flux de trésorerie liés aux activirés de financement 13,398 38,733

Flux de trésorerie liés aux activités d'investissement

Dépenses en capital {20,981} (45,435)
Paiements d'hypotheques regus 4,116 4,602
Vente d'immobilisations 2,800 934

Flux de trésorerie lids aux activieés d'investissement (14,065) (39,899}
Augmentation {(diminution) netre de l'encaisse et des quasi-cspéces 205 (34,501)
Encaisse et placements 4 court ternie au débur de 'exercice 26,066 60,567
Encaisse et placements 2 court terme 1 la fin de I'exercice $ 26,271 b 26,066

Les notes complémenaires et les tableaux font partie intégrante des éeats financiers.



NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

1. BUT DE L'ORGANISME

La Société d'habiration des Territoires du Nord-Ouest (la Sociéé ou SHTNOY), constituée en 1974 en vertu de la Lot sur la
Société d'babitation des Territoires du Nord-Ouest, est une société d'Eat territoriale désignée  'annexe B de la Lo sur la
gestion des finances publiques.

La Société s'est engagée 4 travailler en partenariat avec les communaucés afin qu'elles puissent devenir responsables de leurs
propres choix et de la prestation des programmes d'habiration. Grace A ce partenariat, tous les résidents des communaurés
auront la possibilité d'avoir leur propre habitation et de mener un style de vie sain, sécuritaire, indépendant et digne. Le
principal objectif de la Société est d'élaborer, d'entretenir et de gérer les programmes de logements sociaux dans les
Territoires du Nord-Ouest.

Selon les dispositions de la Loi sur la Société d'habitation des Territoires du Nord-Ouest, la Société dépend, par la voie de
garanties, soit directement, soit indirectement, du gouvernement des Territoires du Nord-Ouest pour les fonds done elle a
besoin pour financer le cotr net de son exploitation, les projets d'immobilisations et le recouvrement des dépenses pour les

logements destinés aux employés.
La Société d'habitation des Territoires du Nord-Ouest n'est pas assujertie & I'impdt sur les bénéfices.

Le ler avril 1999, aprés la fin de l'exercice, la Loi sur le Nunavus est entrée en vigueur. En conséquence, toutes les activités
sur le territoire du Nunavut ont été prises en charge par le gouvernement du Nunavut et ses sociéeés d’Erat. Malgré le
changement important dans la future exploiration, les présents états financiers ont été préparés selon le principe de la
continuité de 'exploitation. Ce n'est pas possible de dérerminer la répercussion possible sur I'exploiration des deux sociéeés

d'habication. La note 16 fournit plus d'information sur cet événement postérieur 4 la date du bilan.

2. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES

Les érats financiers sont préparés conformément aux principes comptable généralement reconnus. Les principales

conventions comptables sont les suivantes :

a) Constatation des revenus

Les contributions du gouvernement des Territoites du Nord-Ouest, lesquelles sont fournies par I'Exécutif, sont assujetries 2
des restrictions relevant des clauses de l'article 20 de la Loi sur la Société d'habitation des Territoires du Nord-Ouest et de la
partie 1X de la Loi sur la gestion des finances publiques. Par conséquen, les contributions du gouvernement des Territoires du

Nord-Ouest sont constatées 2 titre de revenus de I'exercice au cours duquel les dépenses connexes sont engagées.

Les contributions et les recouvrements du gouvernement des Territoires du Nord-Ouest pour le fonctionnement et
I'entretien sont crédités a I'exploitation, sauf les montants pour les remboursements de capiral de la dette qui sont crédités a
I'avoir. Les apports de capital sont crédités a 'avoir s'ils servent aux dépenses de capital et ils sont crédités a I'exploitation

s'ils servent  des réparations, & I'entretien, A des subventions ou 4 d'autres dépenses.

Les contributions du fédéral, fournies par la Société canadienne d'hypothéques et de logement (SCHL), sont assujetties a
des restrictions relevant de certaines clauses de |'Entente sur le logement social conclue entre la SHTNO et la SCHL. En
conséquence, les contributions du fédéral sont constatées A titre de revenus de l'exercice au cours duquel les dépenses

connexes sont engagées.



NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

2. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES (SUITE)

Les contributionss de la SCHL, fournies en vertu de ia nouvelle Entente sur le logement social, entrée en vigueur le ler
avril 1997, sont créditées 2 I'exploitation.

b) Placements dans des projets d'habitation - terrains et batiments

Les terrains aménagés et les bariments construits par la Société sont comprabilisés au coiit, net du financement en capital.
Les bitiments transférés 2 la SHTNO par la SCHL sont comptabilisés  la valeur comprable de la SCHL en vigueur le 17
avril 1997. La construction en cours comprend des montants qui peuvent étre virés aux terrains et bariments pour la
location ou aux propriéraires d'habitation et une hypothéque est alors accordée sur la propriété, Ces colits comprennent la
main d'oeuvre, les matériaux et le transport. L'amortissement est calculé selon les méthodes et les taux annuels qui suivent.
La provision pour amortissement est appliquée au cours de 'exercice ot le batiment est terminé ou cédé a la Sociéeé, et ce,

pour l'exercice en entier,

Logement social, logements destinés aux ainés et
Méthode de I'amortissement dégressif 5%
logements a bail avec option d'achat Logements locarifs du Nord linéaire 5%

c) Placements dans des projets d'habitation - créances hypothécaires
(i) Radiation de créances hypothécaires

La Société, conformément 4 |'article 44{1) de la Loi, subventionne les paiements du principal et des intéréts dus par les
P p
proprictaires, conformément aux conditions légales des préts hypothécaires. Les montants de ces subventions varient en
fonction du revenu des créanciers hypothécaires. Ces subventions sont passées en charges au moment ol la Sociéeé prend la
Yp g P

décision de subventionner un prét hypothécaire.

Le solde des créances hypothécaires représente la valeur actualisée des paiements qui devraient éure faits par les créanciers
hypothécaires, net de la provision pour préts hypothécaires douteux.

(i) Provision pour préts hypothécaires douteux

Les préts hypothécaires sont considérés doureux quand on a des doutes raisonnables en ce qui concerne la possibilité de
recouvrer le capiral et les intéréts. Un prér hypothécaire est considéré douteux quand les versements ont un retard de six
mois ou plus. Une provision est établie pour réduire la valeur inscrite du prét hypothécaire 4 sa valeur estimative de

réalisation, en se fondant sur 'actualisation des paiements prévus.

Toute variation (initiale ou ultérieure) dans la moins-value des préts douteux est réflétée dans la provision hypothécaire,

d) Intéréts créditeurs sur les préts hypothécaires

Les intéréts créditeurs sur les préts hypothécaires sont comptabilisés selon la méthode de la comptabilité d'exercice. Quand
un prét hypothécaire devient douteux, on cesse de constarer I'intérét. Par la suite, les intéréts créditeurs sont consratés selon
la comprabilité de caisse, mais seulement aprés avoir recouvré les radiations antéricures résultant des pertes sur préts et la

provision pour préts douteux.



NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

2. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES (SUITE)

e) Biens-fonds et matériel

Les biens-fonds et le matériel sont comptabilisés au cofit. L'amortissement est calculé au moyen des méthodes et des taux

annuels suivants :

Mobilier et martériel de bureau dégressif 20%

Intrepéts, immeubles 4 bureaux et logements destinés aux employés linéaire 5%

Les améliorations locatives sont amorties selon la méthode linéaire sur la duréde des baux.

f} Contributions aux organismes locaux d’habitation

Les habications dont la Société est propriétaire sont exploitées par des associations et des offices locaux d'habirarion, des
municipalités et des collectivités. La Sociéré verse des contributions pour les besoins opérationnels annuels de ces

organismes locaux d'habitation. La Société comprabilise ces contriburions selon la méthode de la comprabilieé d'exercice.

g) Cotisations au régime de retraite

La Société et ses employés, qui sont réputés étre des employés du gouvernement des Terriroires du Nord-Ouest, versent des
cotisations au Régime de pensions de retraite de la fonction publique, administré par le gouvernement du Canada. Tanc les
employés que la Société sont tenus de cotiser au régime. Ces cotisations représentent I'obligation torale de la Société et sont
inscrites dans les comptes dans I'exercice au cours duquel les services sont rendus. D'apres les lois actuelles, la Sociéeé n'est
pas tenue de verser des cotisations pour les insuffisances actuarielles du Compte de pension de retraite de la fonction

publique.

h) Gongés et indemnités de cessation d'emploi

La Société enregistre dans des comptes un passif estimatif pour les indemnités de déparr, les congés annuels et les heures

supplémentaires au fur et 2 mesure qu'ils sont accumulés par ses employés.

i) Incertitude relative & la mesure

Ces érats financiers sont préparés sclon les principes comptables généralement reconnus et qui font en sorte que la Sociéré
doit faire des estimations et des jugements qui affectent les montants de I'actif, du passif, des revenus et des dépenses
déclarés dans les états financiers. En raison de leur nature méme, ces estimations sont touchées par 'incertitude relative 2 la
mesure. L'effet sur les étars financiers de tout changement subséquent apporté a ces cstimations et ces jugements pourrait
étre important, méme si, au moment de la préparation de ces ¢ars financiers, la Société croit que ses estimarions et ses
jugements sont raisonnables. Les estimations les plus importantes de la direction concernent I'évaluation du logement social
et des créances hypothécaires, les cofits d'administration des logements destinés aux employés du gouvernement des TNO

et les cotits d'administration des programmes de logement social pour la Sociéeé canadienne d'hypothéques et de logement,



SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

NOTES AUX ETATS FINANCIERS

2. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES (SUITE)

j) Nouvelles normes comptables

31 MARS 1999

En octobre 1998, le Conseil sur la comprabilité dans le secteur public de I'lnsticur Canadien des Comprables Apréds

(ICCA), a émis le chapitre SP 3800 du Manuel, lequel traite de I'zide gouvernementale. Ce chapirre fait des

recommandations sur la comprabilisation de I'aide gouvernementale regue par les entités gouvernementales. L'aide

gouvernementale pour les immobilisations amortissables doit étre reportée et passée en résultar selon la méme méthode que

les immobilisations en cause et |'aide pour les immobilisations non amortissables doir étre comptabilisée comme avoir,

Présentement, 'aide gouvernementale reque par la Société pour les immobilisations amortissables et non amortissables est

créditée & I'avoir du gouvernement des Territoires du Nord-Ouest. La direction est au courant du chapitre SP 3800 er a

Fintention de la mettre en pratique pour l'exercice 1999-2000,mais ce n'est pas pratique de le faire au cours du présent

exercice. L'effet sur le bilan ne peur pas étre déterminé pour le moment.

3. PLACEMENTS A COURT TERME

La Société investit dans le marché monétaire 4 court terme. Le portefeuille a rapporté, pour 'exercice terminé au 31 mars

1999, des intérérs variant entre 2,5 % et 5,5 % (1998 : de 2 % 2 4,6 %). Tous les instruments détenus i titre de

placements a court terme sont cotés R-2 éievé, AA ou plus, soit par le Dominion Raring Service ou la Société canadienne

d'évaluation du crédic. Les placements sont diversifiés et limités 2 un maximum de 5 % 4 50 % du portefeuille total er a

unc valeur monétaire maximale de 10 millions de dollars, dépendant de I'émetceur du placement. I n'y a pas de

concentration importante dans I'un ou l'aucre des placements. La durée moyenne pour arriver a échéance est de 35 jours.

4. PLACEMENTS DANS DES PROJETS D'HABITATION - TERRAINS ET BATIMENTS

Terrains

Logement social

Logements locatifs du Nord
Logements destinés aux ainés
Logements location-achac
Logements destinés aux employés

Construction en cours

1999

cumulé
Colir Amortissement Met

{en milliers de dollars)
876 $ - . 876
484,300 135,015 349,285
2,652 2,629 23
27,920 4,324 23,596
21,692 3,487 18,205
1,003 145 858
28 s 28
$ 145,600 5 392,871

538,471

1998

Ner

971
357,691
728
8,567
17,608
1,163
20,539

407,267



NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

5. PLACEMENTS DANS DES PROJETS D'HABITATION - CREANCES HYPOTHECAIRES

1999 1998
{en milliers de dollars)

Préts en premiére hypothéque, pour ['habitation dans les
régions rurales et éloignées, portant intérét 3 des taux

varianc entre 0 % et 14,25 % par année, remboursables

sur une période maximale de 25 ans § 3,224 $ 3,125
Déduire : provision (2,955) (2,631)
269 494

Autres préts hypothécaires, portant intérét a des raux variant

entre 6 % et 14,25 % par année, remboursables sur une

période maximale de 25 ans 38,061 33,468
Déduire : provision (26,330) (17,045)
11,731 16,423

Préts au titre de préfinancement, de préts directs et
d'acquisition de terrains, portant intérée i des raux variant

entre 7,75 % et 13,25 % par année, remboursables sur une

période maximale de 25 ans 1,172 2,327
Déduire : provision (630) (302)
542 2,025

b 12,542 % 18,942

La valeur inscrite des préts hypothécaires qui sont considérés spécifiquement comme douteux

est de 29 915 000 $ {1998 : 19, 978 000 $).

[24]



SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

NOTES AUX ETATS FINANCIERS

31 MARS 1999
6. BIENS-FONDS ET MATERIEL
1999 1998
cumulé
Cofit Amortissement et Net

(en milliers de dollars)

Entrepéts b 14,135 $ 6,587 b3 7,548 5 8,240

Mobilier et matériel de bureau 3,312 2,174 1,138 1,009

Logements destinés aux employés 531 515 16 43

Immeubles 2 bureaux 163 163

Améliorations locarives 5 - 5 -
% 18,146 b3 9,439 5 8,707 S 9,292

7. SOMME A PAYER AU GOUVERNEMENT DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

1999 1998

{en milliers de dollars)

Solde au débur de 'exercice 3 7,393 $ 5,438
Remboursement (5,000} 0

2,393 5,438
Apports 2 I'exploitation 56,320 55,168

Apports versés pour le remboursement du
capital de la dette & long terme (609) {618)

Apports de capital affectés 4 des réparations, 3 'entretien, 4 des

subventions et 4 d'autres dépenses (note 8) 4(_),285 21,694
95,996 76,244

Cotit de I'exploitation, déduction faite des éléments non provisionnés _ 93885 74,289
2,111 1,955

Solde i la fin de I'exercice ;3 4,504 3 7,393

Le gouvernement des Territoires du Nord-Ouest accorde des avances a la Société pour le financement de ses opérations er
les remboursement du capital de la dette 2 long terme. Les contriburtions approuvées qui sont comprabilisées dans les érats
financiers dépendent des dépenses réelles engagées au cours de l'exercice. Les montants avancés qui exctdent les dépenses
réelles sont dus au gouvernement des Terriroires du Nord-Ouest  la fin de I'exercice et sont reportés & I'exercice qui suit

comme une avance ne portant pas intérét.



SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

8. APPORTS DE CAPITAL NON DEPENSES

1999 1998
(en milliers de dollars)

Solde au débur de l'exercice 3 828 $ 28,439
Remboursement (4,500)
Apports de capital regus 54,465 43,217

- 55.293_ 67,156
Dépenses en capital 19,412 44,634
Apports de capital affectés a l'avoir 4,404}

Apports de capital affectés 4 des réparations, a l'entrerien,

i des subventions er a d'autres dépenses (note 7) 40,285 21,694
o 55,293 66,328

Solde 2 la fin de I'exercice b3 - b 828

Représentation des apports de capital non dépensés pour :

1998 § . $ 705
1997 g 123

3 - 3 828

Le gouvernement des Territoires du Nord-Quest accorde des avances 2 la Sociét¢ pour les dépenses en capital, les
réparations, |'entretien, les subventions et autres dépenses. Les contributions approuvées qui sont comprabilisées dans les
¢rats financiers dépendent des dépenses réelles engagées au cours de I'exercice. Comme la Sociétc a deux ans pour exécuter
ses programmes d'immobilisations, depuis le 1+ avril 1997, tous les moncants avancés qui excedent les dépenses réelles

engagdes 2 la fin de l'exercice sont reportés a I'exercice qui suit comme une avance ne portant pas intérét.



SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-QUEST

NOTES AUX ETATS FINANCIERS

31 MARS 1999

9. DETTE A LONG TERME

Prées de la SCHL, remboursables en versements
annuels jusqu'en 2033, porrant intérét au taux de 6,97 %
{1998 : 6,97 %). Les préts sont garantis par le
gouvernement des Territoires du Nord-Quest.

Hypothéques remboursables 2 la SCHL
pour les unités transférées en vertu de la nouvelle
entente de logement social, échéant entre 2003 er 2038,
ct poreant intérét i des taux variant entre 4,5 % et 21,5%

(1998 : 4,5 % er- 21,5 %)

Préc du gouvernement des Territaires du Nord-Quest
au titre de prestation de prées direces sur les

hypotheques et remboursable quand le programme est terminé
Préts du gouvernement des Territoires du Nord-Ouest
au titre de prestation de prérs de financement provisoire

et remboursables quand le programme est terminé

Tranche comprise dans le passif & court terme

L]

5

1999 1998
{en milliers de dollars}

87019 % 88.390
236,449 _24 1,701
323,468 330,091

1.000 1,000
1,100 1,100
325,568 332,191
7,804 6,570

317,764 $ 325,621

Les obligations quant au remboursement du capital et des intéréts sur les préts non remboursés au cours des cing

prochains exercices sonr les suivants ;

Capiral Intérérs

Total

{en millicrs de dollars)

2000 $ 7,804 § 33,292
2001 8,676 32,420
2002 9,564 31,532
2003 10,613 30,483
2004 11,721 29,368

$ 41,096
41,096
41,096
41,096
41,089



NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

10. JUSTE VALEUR DES INSTRUMENTS FINANCIERS

La juste valeur de I'encaisse et des placements 3 court terme, des débiteurs, des créditeurs et des charges a payer équivalent a

la valeur comprable des instruments, en raison de la courte période jusqu'a I'échéance.

La valeur comptable des créances hypothécaires, soit 12 542 000 $ {1998 : 18 942 000 %), fondée sur les flux monétaires
actualisées, équivaut  la juste valeur. Cela ne devrait pas étre interprété comme la valeur de réalisation en cas de reglement

immédiat de ces hypothéques en raison de I'incertitude qui existe quant 2 un el réglement.

Pour les autres instruments financiers, la valeur comptable et la juste valeur sont les suivantes :

1999 1998
(en milliers de dollars)
Valeur Juste Valeur Juste
comptable valeur comptable valeur
Emprunts 3 89,119 £ 100,660 $ 90,490 $ 103,539
Emprunts hypothécaires 236,449 383,322 241,701 389,059
$ 325,568 % 483,982 $ 332,191 $ 492,598

L juste valeur des emprunts et des emprunts hypothécaires est fondée sur une estimation de la valeur du marché de la
dette. On détermine cette juste valeur en appliquant le taux de rendement courant pour la dette avec une date d'échéance
semblable émise par Terre-Neuve, et en appliquant ce raux A la dette de la Société. Cette approche est utilisée parce que le

gouvernement des Territoires du Nord-Ouest n'émet pas de dette.



SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

11. RECOUVREMENTS AUPRES DE LA SOCIETE CANADIENNE
D'HYPOTHEQUES ET DE LOGEMENT

1999 1998
{en milliers de dollars)
Recouvrements relatifs au fonctionnemene er i 'entretien:

Fonctionnement et entretien

Contributions aux organismes locaux d'habitarion,

y compris les intérérs débiteurs $ 85,683 3 90,270
Réparations, entretien, subventions et autres dépenses 6,845 6,554
§ 92,528 $ 96,824

Le 24 avril 1997, la Société a conclu une entente avec la Société canadienne d'hypothéques et de logement (SCHL) pour

remplacer les ententes existantes en matiére de logement social entre les deux parties.

En vertu des termes de cette entente, en vigueur depuis le 17 avril 1997, fa Société assurme I'entitre responsabilité de la
gestion et de I'administration des programmes mentionnés dans I'entente, y compris certains programmes qui étaient
auparavant gérés uniquement par la SCHL. En contrepartie, pour assumer ces responsabilités et pour gérer les programmes

conformément & I'entente, la Société recevra du financement annuel sur la durée de I'entente er ce, jusqu'au 31 mars 2038,

Depuis le 1+ avril 1997, la participation de la SCHL dans la location et les préts touchés par I'entente est transférée 4 la
SHTNO qui est fiduciaire, conformément i I'Entente de déclaration de fiducie signée par les deux parties. Selon les termes
de I'Entente, la SHTNO doit verser  la SCHL des versements mensuels et trimestriels comprenant le capital et ['intérér en
échange de la part de la SCHL des valeurs aux livres des immobilisations respectives. Conformément aux ententes
précédentes, la Société doit payer 4 la SCHL la part de cette derniére de tous les gains réalisés sur la vente des
immobilisations dans laquelie la SCHL posséde une participation.
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13.

14.

NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

CcOUT NET DE L'EXPLOITATION

Le coiit net est représenté par les dépenses et recouvrements suivants non subventionnés :

1999 1998
{en milliers de dollars)

Radiation de créances hypothécaires 3 5,853 $ 18,911
Amortissement 21,042 21,191
Contribution pour hypothéque a payer (5,253} (5,190)
Provision pour préts hypothécaires douteux (tranche du capital) 9,938 12,618
Tranche 2 long terme de la provision au titre des congés et 404 (110}
indemnités de cessation d'emploi
Recouvrement de subventions du programme de petits capitaux (2,364) {162)
Recouvrement de subventions de ['exercice précédent (1,947) {951)
{Gain) perte & l'aliénation de terrains et de bitiments 2,084 (3,673)
Contriburion 2 la réserve pour risques - (6,300)
$ 29,757 $ 36,334
EVENTUALITES

Au cours de I'exercice 1998-1999, la Société a fourni des garanties aux préteurs qui financent de nouvelles constructions ou
des rénovations de maisons résidentielles. Au 31 mars 1999, il y avait un total de 39 garanties de préts; le solde impayé¢ des

préts garantis éaait de 3 555 000 § (1998 : 2 262 000 $).

ENGAGEMENTS

La Société loue des surfaces 2 bureaux et des unités de logement social en vertu de baux 2 long terme et s'est engagée a
verser les loyers de base pour les cinq prochains exercices. Les baux contiennent des clauses d'augmentation pour les cotlts
d'exploitation et les impéts fonciers qui fone en sorte que les paiements peuvent excéder le loyer de base. Les paiements du

loyer de base sont comme suit :

Total

{en milliers de dollars)

2000 8,587
2001 7,931
2002 7,867
2003 7,516
2004 7.195

Les baux du programme de supplément au loyer sont renouvelables au bout de 5 ans, pour 3 périodes supplémenaires de 5

ans, i des taux déterminés au moment du renouvellement.



SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

15. OPERATIONS ENTRE APPARENTES

La Société est apparentée a différents organismes locaux d'habitation {offices, associations, collectivités et hameaux) et est
un partenaire en ce qui concerne la prestation du programme de logement social fourni en vertu de différentes ententes de
gestion individuelle. Les offices d'habitation sont incorporés en vertu de la Lof sur la Société d'habitation des Territoives du
Nord-Ouest et le ministre responsable de la Société nomme les membres pour ces premiers.

La Société finance les colits de fonctionnement des organismes locaux d’habitation selon une formule de financement. Les
dérails des montants des contributions, par district, sont fournis dans le tableau I, En plus, les organismes locaux
d'habiration complétent des projets de modernisation et de réfection dans différentes unités de logements sociaux, ainsi

qu'approuvés et financés par la Socideé,

La Société est également apparentée, en ce qui concerne la propriété commune, 4 tous les ministéres, organismes et sociétés
d'Erat du gouvernement des Territoires du Nord-Quest. La Sociéeé effectue des opérations avec ces entités dans le cours

normal des affaires.

16. DIVISION DES TERRITOIRES DU NORD-QUEST

Le 1" avril 1999, aprés la fin de U'exercice, la Loi sur fe Nunapur entre en vigueur.

a) Division de I'actif et du passif

La eréation du Nunavut nécessite le transfert de I'actif et du passif du gouvernement, Le 29 mars 1999, une entente
conclue entre le gouvernement des Territoires du Nord-Ouest et le commissaire par intérim du Nunavur a précisé une
méthode pour diviser l'actif, le passif, I'excédent et le déficit du gouvernement, y compris la Société d'habiration des

Territoires du Nord-Ouest, La méthode est la suivante en ce qui concerne la Société :

(1} La réparrtition des immobilisations et du passif relié en fonction la méthode « tel que c'est et ol ¢'est situé «;

Fajustement de I'avoir pour le montant ner alloué.

(ii} La répartition de l'excédent restant en urilisant le ratio convenu de 55,66 % i la société des Territoires du

Nord-Ouest, er 44,34 % 2 la société du Nunavur.

(iit) La répartition de l'actif et du passif, 4 |'exception des immobilisarions et des dettes connexes, selon une
méthode que les deux sociétés et les deux gouvernements considérent pratique, quand c'est possible

géographiquement.

(iv) L'ajustement de tout écart entre la valeur de I'actif, du passif et de l'excédent répartis selon une méthode que

les deux sociétés et les deux gouvernements considérent pratique.



NOTES AUX ETATS FINANCIERS
31 MARS 1999

16. DIVISION DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST (SUITE)

Le fait d'appliquer cette méthode aux états financiers du 31 mars 1999 de la Société a entraing les répartitions suivantes :

Bilan 31 mars 1999 1= avril 1999
ACTIF TNO Nunavut
A court terme
Encaisse ] 957 $ 533 $ 424
Placements 2 court terme 25,314 14,090 11,224
Débiteurs
GTNO 2,366 2,366
Société canadienne d'hypothéques
et de logement 1,328 989 339
Autres 2724 2,657 67
32,689 20,635 12,054
Placements dans des projets d'habitation
“Terrains et bitiments 392,871 120,643 272,228
Créances hypothécaires 12,542 _ 2,961 9,581
405,413 123,604 281,809
Bicns-fonds et matériel 8,707 3,902 4,805
$ 446,809 $ 148,141 $ 298,668
PASSIF
A court terme
Créditeurs
Fournisseurs 3 6,586 § 6,586 $ -
Organismes locaux d'habitation 1,367 1,842 1475)
Intéréts courus 1,543 517 1,026
Somme 4 payer au gouvernement des TNO 4,504 4,504 -
Retenues de garantie de contrats 1,120 332 788
Tranche de la dette a long terme
échéant 4 meins d'un an 7,804 2,659 5,145
Tranche des congés et des indemnités de cessation
d'emploi 2 moins d'un an 729 625 104
A payer (4 recevoir de) a la SHTNO-SHN - (4,390) 4,390
23,653 12,675 10,978
Dette 4 long terme 317,764 102,576 215,188
Congés et indemnités de cessation d'emploi 1,003 873 130
318,767 103,449 215,318
AVOIR
Gouvernement des Territoires du Nord-Ouest 104,389 32,017
Gouvernement du Nunavut - - 72,372

$ 446,809 $ 148,141 $ 298,668
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16. DIVISION DES TERRITOIRES DU NORD-QUEST (SUITE)

17

b) Débit compensatoire pour les services

La Société a conclu des ententes de service avec la société du Nunavut et le ministére des Travaux publics, les Services de
télécommunications et techniques et le gouvernement du Nunavut. Dans le cadre de ces ententes, la Société fournit
différents services et programmes gouvernementaux 4 la société du Nunavue pour l'exercice 1999-2000. La valeur

estimative de ces services est d'environ 1 074 000 $.

¢) Entente concernant le logement social

La SHTNO et la sociée¢ du Nunavut ont convenu d'une répartition du financement de la SCHL en verru de l'entente de
1997 concernant le logement social. A compter du 1+ avril 1999, le montant du financement de 91 140 290 % par année
sera alloué comme suic: 33 172 244 $ 2 la Société et 57 968 046 $ 2 la société du Nunavut. La répartition est fondée sur
une méthode d'érablissement des coiits en fonction d'un lieu géographique 2 un niveau communautaire. Des ententes sont
en train d'érre élaborées séparément entre la SCHL er les deux sociétés. Entretemps, la Société artribuera 4 la société du

Nunavut les avantages et les obligations en vertu de la présente entente en matiére de logement social.

INCERTITUDE DECOULANT DU PROBLEME DU PASSAGE A L'AN 2000

Le passage 4 I'an 2000 pose un probleme parce que de nombreux systémes informatiques utilisent deux chiffres plutér que
quatre pour identifier I'année. Les systémes sensibles aux dartes peuvent confondre I'an 2000 avec I'année 1900 ou une autre
date, ce qui entraine des erreurs lorsque des informations faisant intervenir des dates de I'an 2000 sont traitées. En outre,
des problémes semblables peuvent se manifester dans des systémes qui utilisent cerraines dates de I'année 1999 pour
représenter autre chose qu'une date. Les répercussions du probléme du passage 4 F'an 2000 se feront sentir le 1+ janvier
2000, ou encore avant ou aprés cette date et, si 'on n'y remédic pas, les conséquences sur I'exploitation et I'information
financiere peuvent aller d'erreurs mineures 4 une défaillance importante des systemes qui pourrait nuire & la capacité de la
Société d'exercer normalement ses activités. La direction a congu et est en train de mettre en oeuvre un plan pour recenser
et palier aux effets possibles du probléme du passage 4 ['an 2000 pour la Société. Au 31 mars 1999, la Société a commencé
a identifier les systémes informatiques qui devront étre modifiés ou remplacés. On évalue également a quel point les tierces
parties son prétes : clients, fournisseurs et autres. Il n'est pas possible d'étre certain que tous les aspects du passage a l'an
2000 qui ont une incidence sur la Société, y compris ceux qui one trait aux efforts déployés par les clients, les fournisseurs

et d'autres tiers, seront entiérement résolus.

18. COMPARAISON AVEC L'EXERCICE PRECEDENT

Certains chiffres de 1998 ont été réagencés pour étre conformes 4 la présentation adoptée.



SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

CONTRIBUTIONS AUX ORGANISMES LOCAUX D'HABITATION
POUR LE LOGEMENT SOCIAL
POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 1999

Tableau |

North  South  Arcrique 1999 1998
{en milliers de dollars})  Slave Slave  de l'ouest Kirikmeor _Keewatin Baffin Tozal Total
Revenus
Evaluation des loyers $1,000  $ 699 $1,243 $1,017 $ 1,486 $2927 $ 8,372 $ 8,658
Comptes douteux (87) (78) (134) (67) 8 {154) (512) {490)
Revenus divers 196 43 273 101 85 243 941 717
Toral - Revenus 1,109 664 1,382 1,051 1,579 3,016 8,801 8,885
Dépenses
Administration 1,167 1,338 2,479 1,629 2,057 3,447 12,117 11,772
Locartion 2,145 734 620 974 1,633 3,336 9,442 9,133
Entretien et réparations 1,461 2,038 4,861 3,745 4,331 6,723 23,159 21,106
Electricité 518 647 2,401 2,567 2,756 5,418 14,307 15,103
Combustibles 279 567 1,558 1,796 2,113 2,973 9,286 9,928
Adduction et égouts 1,105 891 2,523 4,300 5,429 6,951 21,199 20,939
Taxes 224 334 396 192 264 980 2,390 2,463
Total - Dépenses 6,899 0,549 14,838 15,203 18,583 29,828 91,900 90,444
Insutfisance des revenus par
rapport aux dépenses 5.790 5.885 13,456 14,152 17.004 26,812 83,099 81,559
Diéhicits payés par les organ-
ismes locaux d'habiration(22) (186) {31} (329 {362) (930) (1.482)
Excédents retenus par les organismes
locaux d'habirtation 62 437 365 239 725 457 2,285 1,982
Total - Conrtributions i des
organismes locaux
d'habitarion 5,830 6,322 13,635 14,360 17,400 26,907 84,454 82,059
Contributions 2 des groupes
de parrainage 3,565 844 315 - 166 373 5,263 3,882
Total - Contributions 4 des
organismes locaux d'habitation pour
le logement social ~ $9,395  $7,166 $13,950 $14,360 $17,566 $27,280 $89.717 $85,941




Tableau Il

SOCIETE D'HABITATION DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

TABLEAU DES DEPENSES D'ADMINISTRATION
POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 1999

Salaires et avantages sociaux

Déplacements et déménagements

Location de batiments et de martériel
Services professionnels et spéciaux
Communications

Approvisionnements et fournitures

Services informatiques

Ateliers et perfectionnement professionnel
Droits et dépenses afférents aux biens-fonds
Divers

1999

3 9,549
1,828

1,429

1,720

361

335

232

165

76

21

3 15,716

1998
{en milliers de dollars)

i 9,840
2,225

1,410

942

336

304

171

185

100

13

3 15,526
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